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Kérdőjelek 


kosítószoítvorek exportja vagy a szet 
ami tulajdon védelme. Bár 4 minssz- 
torjelölt kongresszusi meghalgatása 
nem igérkezik egyszerűnék, ez inkább 
konzorvatív szociáls nézeteinok tud- 
háló ba. Ashorot mindedőg Másost 
Allam egyik (republkánus) szenátora 
volt, és ebbéli minőségében többszőr 
1 folépett az FBI és a Cintonkor 
mányzal allen az exportkodátozások 
enyhítése érdekében, és élesen elen. 
zett bármiyen, a kormány áltzi előít 
kulcs-visszaállítási technológiát. 

Ha kinevezik. Ashcrott fekülvizsgálhat 
olyan ügyeket, mint a Camfvore €-mai- 
figyelő rendszer vagy az amedkzi rész: 
vétel az Európa Tanács kiberbűnözés 
elleni egyezményében; ezek magán 
Ólotvódolmi és üziet aggodalmakat 
váltottak ki az Egyesült Államokban. 
Noha technológiai kérdésekben überá; 
15 elveket val Asherott, egyesek fél; 


ton-kormányzát fogadta el a Commu- 


próbán. Ugyanakkor Asherott a jelek 
Szerint allanzi, hogy központilag sza 
bályozzák a magánáket onine védet- 
mél, óe úgy vélt, hogy a magáneny 
boroknak biztosíta kad a lehetóséget 
személyes intormácóik tehasználásás 
ak ellgnórzósére. ADGNS. Boston) 
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Véget ért egy fejezet 


lócje leszállti a fellegekből és a 
Puszta valóság talaján állva szem. 
lélni az új gazdaságot, annak min. 
den egyes kísérő jelenségével 
együtt — figyelmeztetnek egyesült 
államokbeli elemzők, A 2000. év 
nek csak az eleje adott okot opt; 
mizmusra, a vége podog kifejezetten 


VÁLLALATKÖZI E. 


288888488BI 


kiábrándító volt, véli Martin LaMc 
nica, az Infoorid szakírója. 

Az elmúlt két hónap tőzsdei törté 
nései egyértelműen bebizonyították, 
hogy vé: 
tékpapír-pi 
gazdaság szereplőire is ugyan 


Pénzügyi törvényszerűség. 
tékmérők. vonatkoz: 
Kgyormányos vállalatokra. Ezzel ez 
mi som természetesebb, mint hogy 
az amerikai cégek tovább folytatják 
€-busíness-rendszereik. épi 


sét, ál 


letve a meglévő rendszerek fejlesz. 
tését. Döntő többségük túl van az 
infrastruktúra kialakításának (árad 
ságos szakaszán, sőt túl van a kez. 


deti gyermekbetegségeken ís. Ha 


valamin változtatni kell, az legin- 
kább a stratégia: a befektetések biz 
tonságosabb és mielőbbi megtérülé 
sét kell megcélozni 

Az amerikai kontinens lej 
kibb területén, jelesül Kanadában 
ugyancsak górcső alá verték az új 
gazdaság elmúlt évi teljesítményét 


ESKEDELEM VILÁGSZERTE 


A. Boston Consulting Group (BCG) 
és a Retail Council of Canada 
RCC) közös tanulmányából az de 
rül ki, hogy a kanadai online keres 
kedők elsősorban a belföldi piac 
fizetőképes  keresletére számíthat 
tak: bevéteicik 96 si 
eladások adták 

Julie Breen. 


kát a honi 


a BOG ton 


dájának c. a 
jelenséget hogy a 
kanzdai márkanevek az Egyesült 


Államokban, de a világ m 
gxíban ís kevéssé ismert 
A BCG és az RCC fe 


66 helyi elektronikus kereske 
kérdeztek meg, és az eredmények 
alapján Kanada számára minden 


feltétel adott ahhoz az onzág 


níkuus kereskedete ázzték 

intemedhasználat e 4 4 

kintve közvetlen 

Főtt ál n h m 

hc f? ! 
y jek 

értékesít c ú : 
A BOG-RCC 4. Egy ak 


Kanadában az 
szknek csak 71 


Szakmai befektetőé 
az Internetto 


Január 10-én írta alá a 


déstaz  kízásában gondolkodnak Bár 


Internettó 


IDG Lapik 
ártó Euroweb Rt 1 
Tór. a Euroweb vez fújt s p. 
igazgatója elmondta, hos 
Web cégcsopari 
2.3 évben 3-4 mill 


Csaba 


ó doltár áll a TBI 


delkezésére ahhoz, hc 


netes portált indítsan útpára 
egeltek- vagy k 
tező portált vásár 


a nulláról indulva 


újat. Pincelemzések 
ték el, és ebből kiderül 
inte: 


jelenthet 

ebbi portál Maj 
1 kiderült az is az c aa in 

web szá tualak 


hogy a E 


élesoport 
díg az Intemetto a harmadik te h 
mertebb portál posztjár: k 


Törő Csaba a sajtóbar 


Int 


zettobb site kiala net 


a kívítelezők számára, [u] 


. 


fyótálja át Kövélyen edjeánírááats hát 
forvást besz áztkan pro gtet ti 


Százezer apró segítség hd 
ANN la 7 léknak 


Világszene építészek tízezrei használnak intelligens orekt: amokát j 
környezetben is elérhetővé teszi. Aj A gyártóspocitikus. naraméterezheső objektumok 
részben automatikussá válik, az Ön munkaja pedig 


taletana vagy a 


szgátséggése [ . ]. A tesztelés eredményseisönt ey 


hatékonyabb és értékesebb lesz, mert több és 


dőgtámázáísorvzánankat Métánár ivését 
jova gátagrgkászá lva vet Vb 


LA GDI nyelem mingírt üdtjelenumsed gyest selekétsan kebetők 


aénan egyén 


AUOCAD-felbasználónak a GD£L Obpoct Adapáer pr 


Graphisat GDI Object Adupoer LŐ ezeket As 


dd szet séee 4 könayetibé és 


jottban használható információ ad 


GRAPHISOF 


Még sohasem volt a 8U-nak ilyen 
hatása a hálózati üzembiztonságra 


Az APC bemutatja a Symmetra" Rack-mount-ot, az első Power Array-t, amely elfér egy fiókban 


vállalkozásának elérhetőségét biztonságos, 


ugalmas és mindig működőképes kiszolgálók, 
itválasztók, kapcsolók és tárolók biztosítják. 
Vajon nem ugyanilyen védett, megbízható és 


ugalmas áramellátásra volna-e szüksége? 


Az APC bemutatja a Symmetra RM-et, az első 
f) v 


ókos Power Array-t Ns1 redundanciával. 
A Symmetra RM elfér egy normál 192-es 


n, 6 kVA-ig bővíthető, és beépített 


ezelő kártyával rendelkezik a távoli 


patibilis az APC több 


például a távoli 


ó MasterSwitch. 


atal Monitoring 
séklet és a páratartalom 


rvices (AGS) számos 
gáltatást kínál 


további 


APC Symmetra" Power Array. 
és védje Ez a torony szintén bővíthető. 
a Symmetra RM-mel 
az APC-vel, és 


jeeggendás 


ij ármety normál 192-es rekeszben etfér, és csak 8 
működés közben is 
í élkül szervizelhető és 
zcvezető hálózati platformokról 
A Speazetra : NUM "a 
9 Fiokos elhegyezes: nem igényel alagterúletet. 9 Bóvítható teljesítmény, "ús redundancia. 
9 Ne" rúedarcsa mendőssze 8 egységnyi helyen. További 2 KVA-os modulok építhetők be 6 KVA-es. 
s Egyperozs tarbantartás (One Menute teljesítményig és 
Marterarce ) Felhasználó áltat, rem közben 9 Felhasználóbarát közelőselűlet, 
ceroható modulok, tendszeregítás nélkül . Biztonságos leállítás minden hálózati operációs 
szervzmható es tövítható. rendszernél. 
er sej a kezés málé zesdlll 
jeszztzt d Far 
daszt E-sat 
va IT eszközöket véd? igen / Nem 
szolgalok szar POA szám 
vászz fidlls st gari eszközöket véd? igen / Nem KVA igényt 


E-mait: apcHUNGapcc.com Jelszó 628497 


redundáns feszültségvédelmet biztosít 
a létfontosságú kiszolgálóknak, 
hálózati kommunikációnak és a 


magas elérhetőségű alkalmazásoknak. 


sonas Zú 

mét F5l 
SA, Már két éve. 
e. "9. "A Symmetra Tower egy rendkívül tetszetős és 


vitel, amelyet egyszerűen nem lehet 
felülmúlni kivitelben vagy PCB. 
játibilításban. Nemcsak intuitív, de 


Legendary Reliabiílity" 


Ingyenes feszültségvédelmi 
katalógus. 


IGN mag szeretném tudni, hogyan válasszam ki a rendszerembez 
legjobban dó szünetmentes tápot Kölöjenek INGYENES katalógust 


NEM, emittal nem kéret ingyenes katalógust, de szeretnék heő- 


POWERUNE 54361209-4678 " FAX: 4361209-4677 


4 Hiztzpast, Könyves GYÓGY a. B. .em 2. 
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TARTALOM É 
j ] A HET HIREI 
li j! ÚJ néven az Andersen szönteséen A lapksák világ.  úsztikák szert a 
HARDVER ) Consulting Rá a. Hl eenben sz. vál dás szant 
i HÍREK Il.oldal ( Év eleje ésa Accenture né- 1999-es 160.1 milkánt dok Vászón 
NECilapult — Í ven működik tovább az An lárral, véli a Duaguess A e alk 1.6 száralék 
j ] NEC PowerMate SlimLine Ú dersen Consulting; A válla . piacvezető imel mustra a 
Pi szt ság Kt (ftorvárh László) 11. oldat lat 46 országban indított á1- tavaly a legkisebb növek 
Készülve a , századra — fogó rekiámkampányt. hogy désr ez amnak tudhazó be 
Beszélgetés Bruce A. Eleateimnel, —— ] SZOFTVER NEKEM ő ter a hagy beróztálnzk mg 
]  szIEEE elnökével / HÍREK 12oldal ! — nagyközönséggel, — Remé- szea gyengélkedő PC-pix 
(Schopp Attila) 4-oldal ! Más skatulyában — Új alkalma. Í  nyeik szerint az új név és ról származik 
SAS-visszatekintés 7áskiszolgáló az Oracle-tól szervezet jobban kifejezi a Em az éz már csk 
(Mártonffy Attila) 5. oldal (Kelemen Zoltán) 12. oldal több mint 100 tagvállalatból közel 20 százalékos nú 
Novell Portal Services Í álló fzlethálózatot, amely déssel számol a pizckatmzó Tök 
(Kelemen Zoltán) s. olaat ) HÁLÓZAT egyaránt kínál tanácsadási, cég. egyrészt szástén a egztás 
Központi felügyelet — Vivendi HÍREK 13. oldal technológiai, forrás-kihelye- piac miatt, másré 6 ha 4 
(Mallász Judit) 5. oldal Partíciók és másolatok -— ztsi és befektetési szolgálta azért, mert szgyon wik gyár Kft-be Mt. 
Zavarmentesen — Invengys NDS tervezés IL hi tásokat. (IDGNS, San Mata) mál igen selentús késztetek mm. A 
(Krizsán Győrgy) S.aldal ( (Kelemen Zoltán) 13. oldal aradtak a megyedik negyed a Mae a 
10] SMS-en az Ingyenlottó év uán.. (Mizkotárnanks : 
(Mártontfy Artta) 6-oláat ) HÍRHÁTTÉR hezsszaz tol ággagay e k 
Pontosítás 6. oldal) Bush és a technológiai lobbi Elfogadták — énékelésre a Alkalmazottai periik közé 4 fe; 
Új gazdasági honlap (Zimányi Katalin) 14. oldat Common Cniteria biztonsági sébe 
(Mártonffy Attila) 6. oldal teszthez az RSA Keon Certi- a Microsoftot et ált 
GSM-távfelügyelet — Telekont ÚJ GAZDASÁG Í ficate Servet 5.5 termékét A Hét volt és jelenlegi alkat: ügyfeleinek 
I. (Mallász Judút) 6. oldali HIREK 15. oldal Common Criterta for Infor- mazottja f: 4 úlönbű A 109 
Így szavaztunk 6.oláal ! Harc életre-halálra — mation Technology Security tetés miatt perelte be a Mic- táv. tulajdon é 
Játék-e a box? — X.Box Portálpiaci körkép Evaluation egy nemzetközi- . rosoflot. Az eredesi pen még 1 korábbun má 
(Csórián Sándor) 7. oldal (Zimányi Katalin) 15. oldat leg elfogadott szabvány az tavaly júniusban ü acgy vásárolt kés céget: a 
Üzleti modellek a hazai informatikai termékek  bíz-  korábbr értékesít ka kogfen " 
VEZÉRCIKK Í  ekereskedelemben tomágának értékeléséhez. A társ, Ran Jacksarc most eb al kozó B. 
Üzenet érkezett (Mártonffy Attila) 16. oldal CC-értékelést számos világ- hez csatlakozom még bat valamir azatep 
(Szicbig Andrea) 6.oldal ) Aze-üzlet 10 alapszabálya cég és kormány ismeri el hí másik alkalmazott Bysz-ot (Mu munk 
1 (£.1.Connollyj 17. oldal telesnek. A tesztelést egy S milliárd dollár kártér 
TÁVKÖZLÉS ii auszrrál cég végzi: ennek s0- . követelve. A hét afro-amen- Banki megoldások 
HÍREK 9.oldat (Pénz, piac, prot 18. oldal rán ellenőrzi hogy a termék kai zt állítja bogy a felenortól 
! Mi történt 2000-ben a hazai Előzetes hir zása biztonsági funkciói megfe- bőrszínük miaz hátrányos 9 
távközlésben? oldal lelnék-e 2 lefektetett hét megkülönböztetésben — volt 
(Mallász J 9.-oldal ! E számunk hirdetései Isoldal ! színt valamelyikének. Az részük: kimaradtik az el 
je si Evalustion Assurance Level léptetésekből. a bé 


1 


jelent. hogy a terméket funk 


ENL1) szint csak annyit 


sekből, sót további kell 


eik támadtak mikor 


Cionálisan tesztelték. Az szóvá tették. A Mic 
va t-t feel RSA az EALÁA színtet céloz: rosoft egyelőre nem akar 
zolandó, hogy a termé  sztet: a személyügyi vezet 


ha 


mindig kiemelt gondoskodástágényel, gölünk megkapja 


csak éjfélkor türnikzel 


és akkor sem örökre 


Areryumunk mindent gondosan feljegyez 


(vagy rövidebbennwyyyyiszthuj 


ogramok 


támogatással, döntéstámogató funkciókkal 


ket módszeresen tervezték, 
tesztelték és  ellenárizték 
(methodicaily designed, tes. 
ted and reviewed) (Munka. 
társunkzólj 


Tavaly tovább nőtt 
a lapkaplac 


2000-ben harmincegy száza 
lékkal emelksdtek a számi 
tógépes lapkák eladásai, el 
sósorban a mobil- és az in. 
temeten eszközökben hasz 
nált félvezetők iránti meg: 
növekedett keresletnek kö 


csak annyit mon 
a Microsoft soha nem túne 
a diszkr 
formáját. 


nináció semmilyen 
és mindig külön 
odafigyelt a kisebbségi é 
Ehhez 


Kekhez tartoz 
szer olyan gyonan r 


vállalatnál (arányuk megha 
ladja a 20 százalékot, mis 
az összlétszám. 

Ugyanakkor a felperrsek 
jogi képvinelője, Willse Gar 
arra hívta fel a figyelmet. 
hogy a tudomására jutott sza 


9 Egyszerűen " Hatékonyan " Biztos alapra 


Ted 390-51-6k, (-42., -) 
fear 398-61-68 
7900 Vie, Tanyi a. €1/n. 
Te 00) nass 
fv AT) 14-09 
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s Bruce A. Eisensteinnel, az IEEE elnökével 


Készülve a XXI. századra 


Mornyíre könnyű egy szadui- 
muvolája az in 


forozarikai iparban, Hiszen Számos 


zervezet, cégesaportosulás folya. 


mitossán AIT elő saját speciálkáciák: 
al? Mennyire lehet ezeket össze. 


Elsősarban nem ezzel van prob- 
sokkal inkább az: 


múckelkeztét 


ügyelhető 


a szabványosítás és a tech 


ma fejlődése közöm. Ha 


£ kifejleszt valamilyen új 
k kkor azt mihamaral 

vépíteni  termékeibe, mert 

ik így remélhet belőle hasznot. 

y jelent számára versenyelőnyt. A 


zalányosítás viszont bosszú fo. 


bb megoldás mel- 


násul kell venni, 


KKOLOKÁCIÓS 


dani őket. A PC-iparra jellemző ín- 
kompatibilitási gondok csak a mo- 
biltelefőnia elterjedésével. jelentek 
meg a távközlésben. 
Mit tehet ennek a helyzetnek a 
javítása érdekében az IEEE? 
Kérdés. hogy kell-e. szabad-e 
tenne bármit ís a szervezetnek eb- 
ben a kérdésben. Az utólagos szab- 
ványosítás mindig ix nagyon kényes 
kérdés, hiszen ha egymással vetél- 
kedő tochnológiák közül jelölünk ki 
egyet szabványnak, akkor ez óriási 
zdasági előnyt jelent az az alkal- 
mazó cégnek vagy cégeknek, míg 
ugyanakkora hátránnyal jár a kon. 
kurens technológia pártolói számá- 
ra. Én magánemberként kívánhatom 
ugyan, hogy csak egyetlen mobil- 
szabvány létezzen a világon — mert 
az nagyon kényelmes lenne —, de 
nem ez a helyzet, és az IEEE egyik. 
ről sem jelentheti kí, hogy az a 
abvány. Mi hogy az 
állapít: 
juk a műszzki szabványokat, de ar 
ra semmi jogunk, hogy kimondjuk; 
a GSM, a CDMA vagy a TDMA a 
Az IEEE-nek meg kell marad. 
5 szereplőjének. 


jet 
mia a piac semle; 


nem kötelezheti 


lyen irányban. 
Mektora hatalma van az IEEE 
ahványait 
telemben 


met betartatnia saját 


vett kényt:erítő ereje. vagy csupán 


ts hatalommal rendelkezik 


KÖZPO 
ás" j 


Í tök 
j sége és válogatni ki 


íván 


3 gyorsan szeretnének 


6, TEL 


— Az biztos, hogy az ön szóhasz. 
nálatával élve poroszos kényszerítő 
eszközeink nincsenek. és én abban 
sem hiszek, hogy a szabványok be. 
tartása. bárkinek ís morális köte. 
lezettsége lenne. Ez sokkal inkább 
gazdasági kényszer, vagy ha úgy 
tetszik, a józan ész parancsa. Ha egy 
szakterület közössége — elkötelezi 
magát valamilyen xpecifikáció mel. 
lett. akkor annak be nem tartása 
gazdasági hátrányt eredményez. A 
Motorolának például senki nem írja 
elő, hogy milyen mobilrendszerek; 
hez gyártson készülékeket; de ha el- 
dönti, hogy GSM.-rendszerű telefont 
fog gyártani, akkor már kénytelen 
alkalmazkodni a GSM előírásaihoz, 
különben eladhatatlan lesz a termé. 
ke. Azt amúgy sem egy szabványo- 
sító testület fogja eldönteni. hogy 
mi lesz sikeres a piacon. 

A videokészülékek terén a VHS 
És a Betamax is szabványos volt, őn. 
magukon belűl a rendszer minden 
eleme (lejátszó, kazetta, egyebek) 
kompatibilis valt a tőbbível; a pia 
con mégis csak a VHS terjedi el, és 
kiszorította a vetélytársát Ha vala. 
kinek elég pénze van, kidolgozhat 
cgy teljesen új rendszert, még szab. 
ványosíthatja is, legfeljebb senki nem 
fogja használni, és akkor az egész. 
nek semmi értelme 


Nem mirulig előnyös azonban a 
Piacra bízni a döntést, hiszen az 
Egyesült Államokban az egymás 


mellett élő móbilrendszerek drágá- 
vá és nehézkessé teszik ennek hasz- 
nálatát. Szerencsésebb, ha már a 
kezdetektől egységes szabványokon 
alapuló rendszert építenek ki, nem? 
Nézze, nem kétlem, hogy az 
egységes GSM.rendszer sok tekin- 
tetben előnyösebb, mint a szétapró- 
zódott amerikai szisztéma. Egy dol; 
ot azonban nem szabad elfelejtei 
az Egyesült Államokban már a má. 
sodik világháború előtt megjelentek 
az első mobiltelefonok. Apám ka 
mionsofór volt, és az ő teheruutójá: 
ban már az "50-es években üzemelt 
telefon, Igaz, hogy két autóakkumu- 


látorról, rádiócsövekkel működött, 
és több mint 100 kilogrammot nyo. 
mott, de apám rudott róla beszéln 
Vagyis nálunk már 50-60 éves 
múltra tekint vissza a mobiltelefő- 
nia, míg a világ többi részén alig 
egy évtizedre. Mire a GSM megje; 
lent a színen, az Egyesült Államok. 


3 ha "sé. 


az infokommunikációs infrastruktúrában 


letesen biztonságos infokommunikációs környezetre van szük- 
a telekommunikációs szolgáltatók közül, 


l a piacra jutni és csak a fő tevékenységre akarnak koncentrálni, 


Akkor várjuk 


a CRI decemberben Budapesten megnyíló, következő 


] generációs kolokációs központjában 
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ban már rúl sokan használtak mobil- 
készüléket, túl sokat öltek a régebbi 
tendszerek kiépítésébe ahhoz, hogy 
mindent elröröljúnk, és tiszta lappal 
induljunk. A fejlesztéseknél mindig 
figyelni kellett a visszamenőleges 
kompatibilításra, és ez bonyolulttá 
tette a dölgokat, Ezen egyhamar 
nem ís lehet változtatni. 

Az IEBE-n betál folyamatosan 
nő a nem amerikai tagok aránya, 
Jelent ez valami gondot vagy válto. 
1 az eddígi politikában? 

-A gond nem ebben van; az 
IEEE mindig ís nemzetközi szerve: 
7et volt. és én csak örülni tudok an. 
nak, ha nő a nemzetközi érdeklődés 
iránta, A baj az amerikai létszám 
csökkenésével van: el kell gondol- 
kodni azon, miért nem tartják fon. 
tosnak a mérnökök, műszaki szák. 
emberek a tagságot. Ir alighanem 
saját sikereink áldozatai lettünk. Ma 
már minden. dokumentum, . száb. 
ványszöveg. minden információ el. 
érhető az interneten keresztül, Ha a 
munkahelyem, egy kutatóintézmény 
Vagy egyetem tagja a szervezetnek, 
akkor én, mint ort dolgozó munka- 
társ egy intemetkapcsolat segítségé. 
vel bármikor hozzájuthatok ezekhez 
az információkhoz — ráadásul in. 
gyen. Ezért sokan nem újítják meg 
€gyémi tagságukat, mert a munkahc. 
lyűk révén minden szükséges doku. 
mentumhoz hozzájuthatnak. Bizott 
sági szinten már foglalkozunk az 
zal, miként alakítsuk át az IEEE-t, 
hogy képes legyen alkalmazkodni a 
XXI. század követelményeihez és 
lehetőségeihez. Újfajta értékeket kell 
kínálni a tagok számára, és akkor 
biztosítva lesz a jövőnk ís. 


Sch, A. 
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COMPLTEFNONLO SZÁRÁT, 


SAS-visszatekintés 


Jó évet zárt tavaly a SAS Magyár- 
ország Kít. Forgalmá meghaladta a 
félmilliárd főrintot, u cég létszáma 
körülbelül 20 százalékkal bővült, s 
ebben az évben ís hasonló ménékő 


ken 2000-ben az MKB-nál és a 
CIB-nél folytak bevezetések, ezeket 

4 SAS Magyarország a Oualíty 
Parinerként, minősített. KEKI ya 
szel karöltve végezte. A cég sikere- 


valy az államigazgatás is. Musza 
Mstván ügyvezető fomos projektként 
említette a KSH-val kötött. nép. 
számlálásra. vonatkozó szerződést. 
A slkerességi sarrendben a szolgál- 


Központi felügyelet 


Bemutana nemrég üzembe beye- 
ett budapesti szolgáltatásfetügyete 
ú központját (SMCI és veszprémi 
call centerét a Vivendi Telecom 
Hungary, Mindkét rendszer a Sun 


A Vivendi-csopori T001-ben több 
mint 3 milliánó forimot fordit in 
formatikai fejlesztésekre, beruházá 
sokra. Ebbe az összegbe beletans 
zik a jelenlegi számlázási rendszer 


növekedést terveznek — derült ki a ket ért el a biztosítói szegmensben . tatói szektor következik. ezen belül ) eszközvíre épül. a call center az — teljez cseréje, a már kulakíroz bála 
-cég múlt évi eredményeit ismertető is, például az űj szoftverként debü- ís a szállítmányozás és a postai fe- ! Avaya adt-nsó híváseloszzóját és hésrgi arágé százbsae pásztanm prvő 
sajtótájékoztatón. táló Balanccd Scorrcard teljesít- vékenység emelendő ki, válaszadó rendszerét használ ja. tése adatokkal, sz ügyfélkapcsolati 

A SAS Magyarország életében,  ménymérő alkalmazást vezették be Azálkalmazásokban u $AS azel- [Az összes Vivendi-körzet háló- rendszer részeként elimdítee veszp 
akárcsak u cég globális tevékeny: a Generali Providencia Biztosítónál, — múlt évben és idén ís a CRM-re ( zatát és szolgáltatásait felügyelő  rémi tudakozó  tovabbtejkesztese 


ségében. tavaly dominánssá vált a 
pénzintézeti szektor. a bevételeknek 
hozzávetőlegesen a fele származik 
ebből az ágazatból, mind itthon, 
mind a nagyvilágban, A hazai ban: 
kök számos projektet valósítottak 
meg SÁS-rendszerekkel. E területe 


A SAS atlatbányászati megoldásai 
irám ís mutatkozott kereslet a biz- 
tosítási ágazatban, elsősorban a ke- 
reszténékesítés, az ügyfélénék mé- 
fése és a költégkontrolling érdekel. 
te a megrendelőket. 

Sikeres ágazatnak értékelhető tu. 


összpontosít, de lényeges terület a 
Bakinced Scorecard is. A harmadik 
fontos alkalmazásterület az e-meg- 
oldásokhoz kapcsolódik. E fejlesz 
tést Magyarországon az e-busínexs 
íránti igény követeli meg. 

Mm. A. 


Novell Portal Services 


Úgy tűnik, hogy a Novell egyre ko- 
molyabb lépéseket tesz a One Net 
elképzelésének megvalósításáért — 
derült ki a Novell Magyarország 
nuár 12-én tartott, termékbemttató- 


kat böngészős felülettel integráljuk 
Mód nyílik arra, hogy a felhasz- 
náló a böngészából egyetlen jelszót 
igénybe véve érje el az összes, álta- 
la használható hálózat szolgáltatá- 


hető legyen. A weboldal: kis prog- 
ramozható szelvényekből, úgyne. 
vezett gadgetekből állították össze: 
ezeket a felhasználó (vagy a rend. 
szergazda) maga is fejlesztheti, 


SMC-t félmilliárd forintos beruká- 
zással alakították ki. A call center. 
projeki első lépéseként mvaly de. 
cemberben índult el a Vivendi. 
körzetek saját (a 9 körzetből a 198- 
as számon elérhető) tudakorója 


további telefonos úgyfétsz 
rendszerek létrehozása  (Goáötil 
Szegrd), valamint a saját. belső in 
formatikai rendszer tövébbíezkesz 
tése. 


M.1. 


Zavarmentesen 


Az Inyenyn Power Systems Ma. 
gyarországon is bemutatta legújabb, 
9340-es jelű, kétszeres konverziájú 
szünetmentes tápegységét. 

A 80 és 130 kilavoltamperes tar- 
tományra opúimalizált berendezés. 


rásnak köszöehetően párhuzzmoszn 
lehet kötni, így megtöbbszörözhető 
a teljesítmény, illetve rodundáns kz 
építésre nyílik lehetőség. 

Az egységen belül is alkalmaztak 
redundáns elemeket. Az akkurmulá; 


val egybekötött sajtótájékoztatóján. . sait. Ezek közé tartozik a levelezés, Az NPS XML alapú, így elvileg ) ben - a kategória tagjai közül első- torok a kezelhetőség és szállítható. 
A Novell Portal Services a felhasz . a nyomtatás, az információlekérés, . bármilyen kimenetre (WAP, HTML) ) ként - IGBT technológiájú egyen- ság érdekében külön szekrénylek)- 
náló oldaláról tekintve nem más, de akár alkalmazások futtatása ís— el tudja juttatni az információt. Az ) irányító üzemel, A bemeneti szi- ben kaptak helyet, élertartamukat az 


mint egy egyszerű honlap, .mind- 
"Össze" információkínálatában, test- 
reszabhatóságában és az integrált 
funkcionalitás mértékében különbö- 
zik azoktól. 

Hargítay Zsolt, a Novell Magyar- 
ország vezető rendszerméröke el- 
mondta: ,Az NPS-sel megoldható. 
hogy a különálló hálózati funkció- 


böngészőn keresztül." 

Az architektúra testreszabható az 
ügyfél oldaláról. Ha a felhasználó el 
szeretné tüntetni a tőzsdehíreket, és 
helyette mást akar látni, mondjuk 
színházműsort, akkor ez csupán a 
beállításokon — vagy rosszabb eset- 
ben fejlesztésen — múlik. Az NPS-t 
viszont úgy tervezték, hogy fejleszt- 


eddigi tapasztalatok alapján a ma- 
gyarítás nem tart majd sokáig. Arra 
a kérdésre viszont, hogy a tőbb há. 
lózatot összekötő NPS támogatja-e 
a többnyelvűséget, a Novell mun- 
katársai egyelőre nem tudtak vála- 
szolni, A termék márciusban jelenik 
meg. 

Kelemen Zoltán 


nuszhullárnok alacsonyabb felhar: 
monikustartalma révén a korábban 
elengedhetetlen bemeneti szűrők 
szükségtelenné váltak. és ez jelen- 
tős  költségmegtakarítást . eredmé- 
nyezhet. A harmonikus torzítás a sza- 
badalmaztatott Harmonic  Coatrol 
megoldás révén 3 százalék alatt ma- 
rad. Az egységeket a HotSync eljá: 


ABM rendszer alkalmazásával ót. 
ven százalékkal tudták növelni. A 
berendezési főleg olyan adartárhá; 
zak, adatfarmok, távközlési és im 
temetszolgáltatóknak szánják, ahol 
fontos a megbízhatóság. a mene 
dzselhetőség és a hálózat minimális 
zavanerhelése. 

K.G. 
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ke. 


Üzenet érkezett 


Fekad Cívszett: az Olvasó. Tar 
ír. Formája: SMS. 
Ugye kítaláltákt? Ismét egy új szolgál 


tát jelentkezünk: a PannonFutár 
pálratásra épül. és a keresztségben a 
Nem kell különösebb fantázia akhos 


kra egy ilyen szolgáltatással 


ni:ne-unk - ahogy a kollégák sze 


ahogy a 


unk a mobilintemet. 


az szt. hu olvastán. 
nunk, mi lenne 


mvergenciájáról, ha 


a ménk ebben a folyamatban. Persze 


gondo 
akar. 


dx em v tásaikar, életmódjuk bizonyos elemeit 
f! almak 

A nének hozzájutni információk 

cm adódik folyamatos weheléréri 

A mérte ezés a reggeli-est a korlátozódik 

ter rest cipetmi noteszgépét. A 

m hogy senti sem hagyja orthon. A e 

1 dan — mindig ott lapul a zsebében. At 


nformációt! Persze csak 


ds 4 k a híreket, Mégpedig atkor és 
Hogy mit jelent ez a gyakortatban? A hirtrve- 
[j Ari érszkozmi a Hír. SMS szolgáltatásra az szt 
ogre pé lekésni tt kíreiből. és lehet csak a nap hí 
iz első kézből származó isformációtra korlátozni 
k Kér ti SMS-t rögtön a hír publikálása 
raz tet: azodutt iz. 5 válogathat a hírek közö 


sból min- ] 


ázat, naponta 


em jellem; álható. 


az inte 
szt.au. hírei 


a WAP fetútesen már a hír el; 


elé a Hír-SMS szolgál. 
kezdődő modilosk 
kortátozás nélkűl 


ra Számításterhnitaz kínál 


nemcsak egy-egy r-olgáltató ügyfelet 


árd 


et igénybe. hanem mind a Pannonk 


dafone-hoz sertozó ell 


mind a Weszelhe: 


pálszaás fejlesztő C armatron man. 
r-SMS-r. Pontosan nudjuk tehát. mit je 
etre menni a 
de a kir forrásától néhány méter 
exyérzztmá előbb sztóbb karmeonékuzan belpúl minden. ! 


lent a gyatortatban. V 


mmez 


kinet mar arázrult igyál a 


telefonnál 


mapjamktes az új szodpáltas 
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SMS-en az Inyyenlottó 


A múlt héttől SMS útján ís megte 
hetik tétjeiket a Fotexnet KÍt in 
gyenlotro ku "weboldalának eddig 
"mierneten buzgólkodó játékosai, Az 
új csatorna használatát a Fotexnet és 
a Westel 900 Rt között létrejött 
megállapodás teszi lehetővé, érte. 
lemszerűen csak Westel-előfizetők 
számára — hangzott el a két cég kö. 
zös sajtótájékoztaróján. 

A tavaly decemberben indult ín- 
gyencs lottójáték mobilos szabályait 
a (30) 344.4444-cs telefonszámon 
tehet meghallgatni, s ugyanerre kell 
a tippeket ís elküldeni SMS-ben. 
Ez megelőzően azonban a já 
nak regisztrálnia kell mag: 
annyiból áll, bogy szöveges üzenet 
takcf 


formájában elküldi nevét 


mét A regisztráció elfogadásáról 
rövid időn belül válasz-SMS ér. 
kezik 


Az SMS-Ingyenlottóban. naponta 
kétszer lehet játszani, a sorsolás 
után a nyerteseket ugyancsak SMS. 
ben értesítik 


Várszegi Gábor, a Fotex Rt. ígaz. 
gatótanácsának elnöke . elmondta, 
hogy az interneten elérhető ingyen. 
torto.hura decemberben 52 ezren je- 
lentkeztek be, A fogadók naponta 
átlagban 30 ezerszer teszik meg tét. 
jeiket, eddig összesen 720 ezer fo. 
gadás történt Minden telitalálatos 
virtuális szelvény tulajdonosa na; 
Ponta 1 millió forintos vásárlási 
utalványt nyer, s ezt a Fotexnet.hu 
webáruházában vásárolhatja le. Az 
ingyenessége folytán szerencsejá- 


téknak nem minősülő Ingyenlottó 
iránt a 25 és 40 év közörti felhasz. 
nálók érdeklődnek a legjobban. 
Az SMS-szolgáltatásról szóló meg: 
Iiapodást a két cég két hét alátt ül. 
tette át a gyakorlatba. Sugár And. 
rás, a Westel 900 Rt. vezérigazgató- 
ja a félreértések elkerülése kedvéén 
leszögezte: az üzenetváltás a játékos 
és az Ingyenlottó között nem ingye: 
nes, azért a mindenkori SM$-díjat 
kell fizetni. 
M. A 


PONTOSÍTÁS 


A kiwwi Kommunikációs Kft. ké- 
résére adjuk közre a december 
12-i számunk [P-hangátvitel mel 
lékletében közölt egyik mondat 

ódosított változatát. Az akkori 
tájékoztatástól eltérően az ala; 
csony árfekvésre vonatkozó mon 


dat a következő formában helytál. 
ló: ,A kiwwi ügyvezető igazgató. 
ja, Végvári Orsolya szerint a hí 
vás díját tekintve a kíwwi a legol 
csóbbak közé tartozik az Egyesült 
Államokba telefonálási lehetősé. 
get nyújtó szolgáltatók között." 


Új gazdasági honlap 


Új információs honlapoe indított az 
interneten a kis- és közepes vállal 
kozások kiszolgálására a Hudavi- 
sion, a KPMG és a EuroWeb. 
A www ujgazdasog hu című site 
üzleti profitól függetlenül — min 
den vállalkozásnak olyan informá. 
ciókat kínál, amelyekkel felvértezve 
a cégek otthonosan mozoghatnak a 
hagyományos üzleti életben, s ezt 
követően a gyors kornmunikációt és 
informatikai beruházásokat, jártas. 
ságot feltételező új gazdaságban ix 
A szerkesztők a bonlap felépíté. 
szerkezetével ís ezt a foly 
matt. szándékoznak bemutatni: a 
Stan. a Gyonsítás és a Fénysebesség 
című fejezetek végygjárják azt az 
utat, amelyet egy kezdő vállalko- 
ásnak be kell jámia, hogy az e-gaz. 
danág vívmányatt hatékonyan hasz 
náló, sikeres középvájlatkozássá 
fejlődjön. A cél a gyakortati hasz 


janute 3. és 


)  Artágy a marteüngeset úgy atzejia 


1000 - 21 százalék 


2. Mmdösze 


KÖZÖLT arra vártuk 4 www Sz; 


nálhatóság. ezért esettanulmányok, 
űrlapok, jogi és adótanácsok, illetve 
2 mindennapi üzleti életben nélkü. 
fözhetetlen, rendszeresen frissített 
információk, statisztikák állnak a 
vállalkozók rendelkezésére. 


Az ujgazdasag hu szerkesztője a 
BudaVision médiaprodukciós iroda. 
tartalmát nagyrészt a KPMG bizto- 
sítja, az informatikai hátteret pedig 
a EuroWeb adja 

Mm. A. 


GSM-távfelügyelet 


-Nonvolce" viszonteladói státuszt 
kapott a Telekont Kft. a Pannon 
GSM-től. A szerződés értelmében 
a távfelügyeleti rendszerekkel (hó- 
központok, kazánházak, vízművek. 
liftek) foglalkozó Telekönt — mint a 
Pannon GSM hivatalos partnere 
adatátviteli alkalmazásokhoz érté. 
kesítheti a GSM-modemeket és a 
Pannon GSM szolgáltatásait, 

Schenk György. a Telekont ügy 


d Amig SZAmtÖgÉpENK tétemnek 
) Ez a pectkárma Gyakortazáag MEgszürn 


vezető igazgatója elmondta: cége az 
eszközök és szolgáltatások eladásán 
kívül komplett rendszerek, illetve 
berendezések szállítására ís vállal. 
kozik. továbbá szakmai segítséget 
nyújt a felhasználóknak. Az együtt 
működés során a Pannon GSM mű. 
szaki, fejlesztési és üzleti téren ís 
segíti a Telekontnál folyó fejleszté. 
melet 


Mm. 


VTALMtECNNÁZT hu OVAÓINAK visszajettése, hogy 
Ön szerint meddig kell még tartani az Y2K utórezgésettői? 
A válaszok MEgOSZÁSA a következőképpen atakult 


52 százalék 


17 százalék 
10 százalék 
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PIAC 


Játék-e a box? 


Tavaly március 10-én, a számító. 
gépes játékfejlesztők éves konferen. 
ciáján maga Bill Gates jelentette be, 
hogy u Microsoft egy egyelőre X. 
Box kódnevű játékkonzol kifejlesz. 
tésével akar belépni arra a kifejezet 
ten játék célú számítógépek alkotta 
Piacra, ahol ma a Sony PlayStation. 
je az egyeduralkodó. 

Kisebb hardvoreszközöket ege. 
ret, billentyűzetet, játékvezérlőket 
cádig ís készített a Microsoft — pon. 


tosabban ezek a cég nevét viselik 
de önálló gépet még soha. Az X-Box 
redeti tervek szerint ez év őszén 


az. egész világon egyszerre került 


volna piacra, de tavaly októberben 
bejelentették, hogy az európai játé 
kosoknak jó néhány hónapot vár- 
niuk kell. Európában csak 2002 kő. 
zepén kerül forgalomba. 


A hardver 


Szokatlan módon — hiszen másfél 
Év a hardvertechnológiában hosszú 
idő — a gép várható speciftkációját ís 
közölték. Eszerint az X.Boxban 64 


megabájt memória és az Intel Pen 
tium III-as processzora lesz, kihasz 
nálva az SSE utasításkészlet bővíté 


si lehetőségeit. Az eredeti specifiká- 


ció egy rÉSZÉL a Microsoft január 


elején módosítom az új pai 


terek szerint az Nvidiávai közösen 


fejlesztett új g 


us vezérlő ne 


300, hanem 250 megahertzen mi 
ködik mujd, és a tervezett másod. 
reenkénti 150-200 millió helyett 
millió poligon kiszámítására é 
Allara, 


megjelenítésére lesz képes. J 
az X.Box projekt általáno 
tója elmondta: 


igazga 
a módosítás nem ve 
redeti célt, miszerint 

az X.Boxnak há. 
romszor nagyobb teljesítményűnek 
kell lennie a PlayStation2-nél, Ko. 
rábbán 600. megahertzes procesz, 
szorral számoltak 
nek látszik, hogy legalább 733 me. 
Eahertzes lesz, és ez ellensúlyozza a 
grafikus lapka kisebb frekvenciáját. 
A hanggenerálást szintén egy újon 


szélyezteú az 
ésekor 


nan tervezett lapka végzi majd. 
Természetesen az X-Bor hálózat 
ba köthető, a beépített 100 mi 
bit/másodpe égű Ethernet 
n keresztül. A gép alaptantozi 
sávú kábel 
€ a csatlakozást az íi 
A kábel 
egyetlen kártyabővítőhelyére 
külön 


1 nem rendelk. 


agyományos játékkonzolok 
X-Boxban eg 
merevlemez ís rendelkez 


áll a játékok telepítéséhez, (i 


abban lehet majd elindítani, illetve 


futtatni 


In a másodpercek 


zámitanak; Bill 


HEC 


saferen 


használatra 
ler kódi 


Csak stílusosan! 55 5 


Készítsen egyedi arculatú ii 
kat. 
DRAW 9 Office Edítion ra. 
A hp ScanJet 5370C szke: 
képei 

Recognita Plus 5.0 pedig 


nternetes oldalakat 


és dokumentumai 


nyújt Önnek 


most 133 


nyormtatványo- 
a Corel 


lóprogrammal 


grafikákat. 


nner a már meglév 


beolvasásához, a 


segítséget 


0 Ft" 


átumú fájlol 


zövegfelisme 


) CorelDRAW 9 
Corel PrintOtfice kiad! 


ét. A profi kép 


1 gyor 


most 189 500 Ft" 


ó-. Corel PhotoPaint 9 


ható hp ScanJet 6300€"" 


tsa 


Corel KnockOut 


dig a Recognita Plus 5.0 


; 0] 


Scansoft 


PIAC 


sa): az X.Box maximális folbontása 
I920x10$0. képpont, támogatja a 
HDTV-bhez való csatlakozást ix. 


kubátorprogramjának keretében ín. 
gyen adják a fejlesztéshez az XDK-t 
is tartalmazó X-Box Prototype Kitot 
a jelentkező független játékszott 
ver fejlesztő vállalkozásoknak 


lemezmelléklettel ellátott lap első 
száma már a nyáron, vagyix az X, 
Box piacra kerülése előtt megjek 
nik. A szerződés Japán kivételével 

sz világon biztosítja a kiadói 
a hívatalox X-Box webhely 
Üzemeltetési . jogát 


A szoftver 


X-Box a Microsoft DirectX § 


szattveninterti 


rét használja majd, elektronikus hírlevelek kiadási jogát 
éz természetesen nem csak a MiTO. az Fnet számára. Valószínűleg né. 
soft fejleszt hozzá játékokat. A műlt hány országban nem közvetlenül az 
v végérg 150 sátékfejlesztő — pél; Fnet, hanem licencpartnerei jelente. 
dául az Electronic Arts — jelentette tik majd meg a lapot 
be. hogy támogatja az X.Banot, és 
an bővül, Tavaly 

fék el az X-Box szoft. Az üzlet 

ké XDK-kat Felmérések szerin világszerte 29 
állítani a fejleszzőknek; az Fleet — A Microsoft nyilvánvaló célja, millióan játszanak játékkonzolon, 
mac Arty péktául S00 XDK-t y az X-Boxnak már a megjele- 11 millióan PC-n, és 7 millió azok 
áelt a Microsotiól, Az éj űzi nés pillanatában olyan csábító játék. . nak a száma, akik mind a kettőn, 


kor kcil kín 
játékrajone 


mia, amelynek 
em tudnak el 
£ távol tartották 


erővel folyik a 
Tav 


ajongót 


a alkatrészekbő nem 
PC konfigurálható. 


em tekinthető csw. 


vozolnak. Az internetre 
csatlakozva böngészni. levelezni. 
vánárc e akár az 


ta. bár feltehetően 
alkalmazása 


Vagy y átlagos ház. 
tartás PC-használati igé 


MAGAS 10-VAL, STRAPABÍRÓ 
IRODAI ALKALMAZOTT, MUNKÁT 
VÁLLAL , VILLÁM JELIGÉRE"! 


LEXMARK 


Nagykereskedés v 
Kérésre részletes árlistát küldünk e-mailben, Regisztráció: info(a pak.hu 
Idén is várjuk sz 
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nyét ís, (gy a tervezett 300 dolló: 
ros (megjelenítő nélküli) áron jó vé. 
felnek tűnik. Ráadásul ellentétben 
a PiayStationnel DVD. filmejátszó. 
ként ís lehot használni, ígaz, ehhez 
az említett spocifikációmódosítá 
szerint 20.30 dollárém kell hozzá 
venni egy távirányítót, 

A kontigurálhatóság hiányát a vás 
sárlók jó része nem érzi majd hát 


anyósuknak. is találnak megfelelő 
karaktert az aktuális játékban, ha 
egyszer sikerül leültetni a géphez.) 
A kamera mellett a szintén beépíten 
műkrofonnal támogatni fogja a cso. 
Portos játékokat az intemeten, ez a 
forma a jelek szerint megfelelő sáv 

szélesség esetén nagyon népszerű a 
játékosok körében, 

Fel Iehet venni vele ogy tv-adás 
részletét, vagy a DVD-fimból ki. 
venni egy részletet és elküldeni a 
hálózaton Át, bár a felvétel hossza a 
szerzői jogok miutt korlátozott lesz. 


Át a csatornán 


Az X-Box új pinc a Microsoft szá. 
mára, így gyökeresen új értékesítési 
És markcúngyiratógiát igényel, A ha. 
gyományos PC-eladásnak a lényege 
4 hardverkonfigurálás, szoftvertele- 
pités. és ezekre az X-Boxnál nincs 
szükség. A PC-vel szemben az X. 
Boxot közvetlenül a vásárlóknak 
adják el olyan áruházakban, mint a 
Tesco, a K-Mart vagy a Cora, u 
nincs raktározás, az áru percre pon. 
tosan érkezik, viszont a gyártó a fe. 


ránynak, különösen akkor, ha való- 
ban a relevízió-készüléknél megszo. 
kott módon — a csak be kell kapcsol. 
ni és működik elven — lehet majd 
használni. Cserébe viszont a hardvert 
a többi fogyasztói elektronikához 
hasonlóan nem lehet frissíteni, pr 
cesszort cserélni, házilag memóriát 
bővíteni. stb. Ennek elsődle: 


hogy a maximális teljesítmény ésa lelős az országox szervízhálózat 
megbízhatóság érdekében a lehető megteremtéséért. Ezekre, a Micro- 
tőbb alkatrészt integrálják, befor- soft számára alapvetően új felüda. 


rasztják, műgyantával öntik ki. stb. 


Virtuális képi karaoke 


Az előzetes bemi 


tok ellátására már tavaly létrehoztak 
egy központot Londonban. 

Kérdés, hogy az X-Boxra fejlesz. 
tett játékok futnak-e majd a hagyo. 
mányos PC.n. Ha igen, az szélesebb 
Piacot jelent a játékfejlesztőknek, 
viszont a PC-t eladók az X-Boxot 
olyan konkuresciának fogják tekin 
amelynek sokkal kisebb a pro. 
fitmargója — pedig ez már a PC-nél 
sem túl nagy érték 


lók szerint az X. 
Box néhány olyan trükkre is képes. 
amelyr ékkonzolok nem 
laptartozékok közé tárlozó web- 
erán át a játékos beszkennelheti 
a háromdimenziós arcképét, és a sa 


ját arcvonásaira alakíthatj 
nését. (Sokan feltel 


főhős 


6en az Csórián Sándor 


PAK Hardware 


zonteladóknak 


el minden kedves part 
TELT 
KI NETVÓRAS 
7. AEDENUT 
ROLINE 
ANTON 


VE szállók IL 


Optra E3121 
ti Nettó 78 900 Ft 


b 4 

mm tézáámánánőó ÉR. - 18 tadsgent Mély a 1 Fj B 

brelreremzzeafájekyezny Brec zesznn 3 
Fi 

td tango Ea s mit Gélgeet Het 6 18 HE a 

. ezette er arerugmkeiettl HE — 

I. 

Hatá etikat atát 7 

pest mezányuszátetóltáátt] 

at fngzátm EM. tet égés Vállya 3 ; 

beer ré fegenyetssáztátót § 

úszatesésáis SZÁE ÉBEKÉ ij 4 


84. PG EN. tu 18. PATIG 008, mben et a. 990.95-ést he 


Úgye a jat tagozat nag tére 
EZT HE. bamm MÁZAIZ 111, tanyáőta 5 


5 a jogpsztaság a 
ém tan szeket - BENN tatászztgba. Hozt Háta úr 48. at. szotanésztat 
at 98-MAZB EIB, tan 88 ELEN B88, tezésetábazi katonat he teszugtái 


Megoldást szállítunk! 


támogatás 


Tanácsadás! 


teeregarásbadb a e 
beszerzém tarácsadbs 


dés ást 
EMOTIS Z8SÁaiat 


J429, 382-OJTA, 382-0914 


be? Hívjon minket 
Küdföldi termékek 


téka! 


BITTER 7 


honnan szere 


TV véste TÖLCOREL 


TEVF ax: 364-IS39, 384700 

§-mail: gemofis a gemofi hu 

(GSM: (30) 9-428-132 

Budapest, 1146 Hungária krt. 131 
cuntse meg trfrtárást a eWW.geMOfia hu 
dásdan, izerneten törtöd megrendelés esetén. 

47 on felttsetet árköl, 296 haz 


ha 


furat halozatok tervezése 


azertarbantartán tectváas 


vdi 


erményi agunk 
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TÁVKÖZLÉS 


Mi történt 2000-ben 
a hazai távközlésben? 


Az biztos, hogy sem a piac szereplői, sem a szakma híreivel foglalkozó új- 
ságírók nem unatkoztak, s remélhetőleg olvasóink is képet kaptak írásaink 
nyomán a hazai távközlés helyzetéről, várható jövőjéről, Az alábbiakban rövi- 
den visszatekintünk a 2000. év főbb eseményeire. 


2 egész évet végigkísérte az 

egységes hírközlési törvény 

előkészítése, A szakértői mun- 
kár végző Hírközlési Főfelügyelet 
mellett kezdetben a Közlekedési, 
Hírközlési és Vízügyi  Miniszté- 
riumra, majd később a Miniszterel- 
nöki Hivatal informatikai kormány- 
biztosságára hárult a munka össze- 
fogása, A piac szereplői ís aktívan 
foglalkoztak a kérdéssel, időről idő- 
re különböző fórumokon jelezték 
észrevételeiket, Az egész éves mun. 
ka azonban nem hozta meg az év 
elején remélt eredményt: csak most 
folyik annak a változatnak az elké- 
szítése, amelyik várhatóan a para 
ment elé kerül. 

Igen sok vihart kavart az álterma- 
tív szolgáltatók körében az úgyne- 
vezet kábeladó. A szolgáltatók sze- 
rint az önkormányzatok a kábel- 
fektetési engedélyek megadásakor 
gyakran nem a korlátozás mértéké- 
nek megfelelő kártalanításra tarta- 
nak igényt E tarthatatlan állapot 
megváltoztatása érdekében a Táv- 
közlési Érdekegyeztető Főrum alter: 
natív táblájának tagjai öktőberben a 
Közigazgatási Hivatal vezetőjéhez, 
majd később az Alkotmánybíróság: 
hoz fordultak, 

Nagy várakozás előzte meg a ké- 
szenléti rádiónendszer megvalósítá- 
sát. Még januárban lezárult a Bel. 
ügyminisztériumban a Tetro-kísér- 
letek első fázisa, ebben a Motorola, 
a Nokia és Símoco vett részt. Már- 
ciusban felavatták a Matra Nortel 
berendezéseíte épülő  Tetrapolpi- 
Tothálózatot, majd áprilisban Moto- 
rola és Nokia gyártmányú Tetra- 
bázisálfomásokat telepítettek a Ti- 
sza mellé. Ósszel a Tetrapol terén 
való. együttműködésről . állapodott 
meg a Siemens Nemzeti Vállalat és 
a francia EDSN, Nagy volt tehát 
a készülődés. kormányzati részről 
azonban nem született döntés. 

Szintén hiába várták 2000-ben az 
érintettek a 3.5 gigábertzes frekven- 
Ciasáv árverését. 


Mobilvilág 


Még a legmerészebb várakozásokat 
ís felülmúlta a mobilpiac fejlődése. 
A Pannon GSM 669 ezer ügyféllel 
kezdte a 2000. évet, majd október: 
ben elérte az egymilliós ügyfélszá- 
mot. A Westel 900 (áprilistól Wes- 
tel Mobil Távközlési Rt.) folhasz- 
nálóínak száma 1999 decemberének 
közepén meghaladta a 800 ezret, c 
az egymillijomodik. előfizetőre sem 
kellen márciuxnál tovább várni, Az 
1999 novemberében induló Voda- 
fonc az első hónapban közel 20 ezer 
előfizetőt gyűjtött, 2000 végére pe- 
ig mintegy 200 ezer felhasználót 
"mondhatott magáénak. 

Elsőként — fobruár 1-jén — a Wes- 
tel ímdította el WAP.szolgáltatását. 
A Pannon GSM WAP:szolyáltatá- 
sának indulási dátuma március 3., a 
Vodafoné szeptember 1. 

Fetiruárban kezdte meg a GPRS- 


kísérleteket a Westel, A júliusban 
megnyitott Westel Fnternet bemuta- 
tóteremben az érdeklődők a GPRS-t 
ís kipróbálhatják. Az első kísértete 
ket követően a Westel november 
közepén indította el a kísérleti 
GPRS szolgáltatást az Infopark te. 
rületén. Mind a Pannon GSM, mind 
a Westel az Ericsson! választotta a 
GPRS-infrastruktúra szállítójául. 

A Pannon GSM és a Westel no. 
vember 16-án indította szolgáltatá- 
sát 1800 megahenizen. A Vodafone 
december 1-jével felmondta a bel- 
földi roamingra vonatkozó megálla. 
Podást a Westellel. 

A hazai piacon a mobiltelefonok 
elterjedtsége novemberben megha. 
Jadta a 25 százalékot 

A 2000. év fontos eseménye a 
Nokia komáromi mobiltelefon-gyá. 
rának üzembe helyezése. Bár az ün. 
nepélyes avatásra csak májusban 
került sor, a gyárban már januárban 
megkezdődött a termelés, 


Telefontariták 


Január 14-én Katona Kálmán, a 
Közlekedési, Hírközlési és Vízügyi 
Miniszsérium minisztere aláírta a te 
lefontarifákra vonatkozó rendeletet 
A hatálybalépés ideje febnuár 1. volt 
A rendelet szenint a Matáv éves 
szinten 3.5-4 százalékkal emelhette 
hatósági. telefondíjait. Az egyéni 
előfizetők havi előfizetési díja 49.9 
százalékkal, az üzletieké 49.6 szá- 
talékkal nőtt. A forgalmi díjak 
csökkentek. Újdonság volt a Matáv. 
nál a kisfogyasztóknak szánt Bíz. 
tonság csomag. 

A Vivendi-csaporthoz tartozó he. 
lyi társaságoknál a lakossági havi 
előfizetési díjak 28.3 százalékkal, az 
üzleti előfizetőknél 458 százalékkal 
nőttek. Ezekben a körzetekben ma- 
radt az impulzus alapú díjazás, És 
továbbra sincs kapcsolási díj. A 
Vivendi is bevezette a kisfogyasztói 
csomagot. 


A legnagyobb szolgáltató 


Februátban a Gazdasági Versenyhi 
vatal Versenytanácsa megadta a jó. 
Váhagyást a Matávnak a két Westel 
49-49 százalékos tulajdonrészének 
megvásárlására. 

Aprilis 1-jótől átalánydíjas cso- 
magot vezetett be az egyéni telefon. 
előfizetőknek a Matáv, A Minden. 
kinek előfizetői u kedvezményes 
időszakban korlátlanul  beszélget- 
hetnek bruttó 4004) forintért. Ezzel 
párhuzamosan. indült 6. MatávNet 
mindenkíNET akciója.  Előfizetői 
havi bruttó 4500. forintért jutnak 
kortátlan. ínternetetéréshez a. ked- 
vezményes időszakokban. 

Jóliusban az SBC Communici 
ión Inc. eladta MagyarCom-beli 
50 száralékos részesedését a Dout- 
sche Telekomnak, Az ügylet értéke 
közel 2.2 milliárd dollár, A Matáv 
tulajdonosi összetétele a tranzakciót 
követően; 59.59 százalék Deutsche 


Telekom, 4047 százalék nyilvános 
forgalom, ( aranyrészvény a ma 
gyar állam tulajdonában. 

Szeptember 1-jén a Matáv beve. 
ztette a kiskereskedelmi forgalom- 
ba az ADSL alapú szolgáltatásoxz 
ládot Novemberben — a HÍP előír. 
sának megfelelően - életbe lépett az 
ADSL magykereskedelmi feltétel; 
rendszere is. 

Decemberben a Matáv ajánlator 
adott be a MukTel többségi részese 
désének megvásárlására. A tendert 
a Matáv vezette konzorcium meg. 
nyerte. 

Ugyancsak az év utolsó bónapjá. 
ban szerzett a Matáv 100 százalékos 
tulajdont a három körzetben helyi te 
lefonszolgáltatást nyújtó Emitelben. 


Alternatívok 

Január közepén a Közbeszerzési 
Döntőbizottság érvénytelenítette a 
Magyar Posta informatikai hálóza- 
tára kiírt pályázat eredményét A 
korábban győztesként kihirdetem, a 
PánTel és a GTS alkotta konzor. 
cium ezáltal közel 2.5 milliárd fo- 
Tintos megrendeléstől csétt el. 

Februárban a konzorcium kerese- 
tet nyújtott be a Fővárosi Bíróság: 
hoz a Közbeszerzési Döntőbizottság 
határozata ellen. A Fővárosi Bíró- 
ság clutasító döntését követően no- 
vemberten a Legfelsőbb Bíróság 
helyt adott a keresetnek. 

Áprilisban a PanTel 20 milliárd, 
ról 30 milliárd forintra emelte alap- 
tőkéjét Az új konstrukció tulajdo- 
nosi árányat KPN — 75.2 százalék, 
MÁV — 101 százalék, PTinvest 
147 százalék. 

Márciusban létrejött az alternatív 
kerekasztal. Tagjai: GTS, Novacom. 
PanTel, UPC. Májusban 4 taggal 
bővült a kerekasztal. Az újak: An- 
tenna Hungária, Britith Telecom, 
Pannon GSM, Vodafone. Augusz: 
fur végén a GTS, a Novacom, a 
PanTel és a UPC a Távközlési Ér: 
dekegyeztető Fórumon belül meg: 
alakította az altematív szolgáltatók 
tábláját. 

Ökróberben bejelentették, hogy 
az Antonna Hungária és a Magyar 
Villamos Művek távközlési céget 
alapít. Az új társaság gerinchálózati 
infrastruktúráját értékesíti más táv 
közlési szolgáltatók számára, 

Az ÁPV RL november végén 
hazai és külföldi befektetők számá. 
ra elindította az Antenna Hungária 
mintegy 5 múllió darábos részvény- 
csomagjának értékesítését A tranz- 
akció sikertelenül zárult. 


Kormányzati változások 


Május 16-án Orbán Viktor minisz- 
torelnők ismertette a KHVM. és ez. 
zel összefüggésben a hírközlési és 
infonnatikát irányító kormányszer- 
vezet átalakítását érintő döntéseket 
Ezek nyomán május 31-ével távo- 
zott posztjáról Katona Kálmán a 
KHVM vezetője. Megalakult a M- 


COMPUTERMOFED SZÁMÍTÁS 


mwa 9 


niszteretnőki Hivatalon belül az 
informatikai kormánybiztoszág. Jó. 
nius 1-jével Sík Zoltán nevezték ki 
kormánybiztossá. Ug 
Burt távozott az áralakult mizz 
riumból Bólcskri Imre helye 


ál 
lamtitkár és Ratsu Sarolta, a Hir 
közlési Iroda vezetője 


Erősít a második helyezett 


Április 12-én a Versenytsznáci eng 


délyezte, hogy a Vivendi Telecom 


Taternational 100 százalékos tulaj 
doni hányzdot szerezzen a magyar. 
országi UTI-cégekben. Ezzel 2 
vendi-csoport már 9 primer k 
ben lett helyi telefonszoigáltató 
Áprilisban a Vivendi ADSL-: 
séretet kezdett Szegeden. 
November 6-tól országosan 
ségesen jelenik meg a Vin 
Por. A V-fon pmőilja a telefonal 
gáltatás, 2 V-com szakterülete az 
üzleti kommunikáció, az imtemet 
szolgáltatással a V-net foglalkozik. 
Kábelhírek 
A Matáv kisebbségi tulajdonában 
lévő Németkábel Vagyonkezelő Rt. 
nyerte a győri kábettévé-hálózatra 
(0 ezer háztartás) kiírt tender. A 
második helyezett UPC bírósághoz 
fordult, a keresetet cl 
GVH nem engedélyezte a Matávká. 
beíTV Kít-nek a tami kábelrend. 
megvásárlását 
Augusztus végei 
kábelhálózattai ellárz 
célozva — új 


totta az AM Mikrát felváltó Anten 


caMikro szolgáltatását áz An 
Hungária. November 6-án a UPC 
elindította kábeltévés szé 
temegszolgálatását, a chelk 
Új színek 

Júniustól a svéd Tea keányvállais 
ta, a Telia Iintematon 
teli szolgáltatásokat kínül 
örszági 
és indemstszolgáltatóknak . Szeptem 
berben megjelent a piacon a n 
cxszági székbetyő Infigate. A 
részben kiépítendő saját hálózatán 
elsősorban távközlési szolgáltatók. 
nak és intormeoszolgálttóknak kínál 
szólgáltatásokat föemzetközi bérelt 
vonali, TeleHötel stb.). Szeptember: 
ben internetes infesstnuktára-közpoe 
kot nyitott Budapesten a CryRezch 
International 

Októbarbon inodát létesített Buxtz- 
pesten a Telenor. Novemberben két 
ég — a kívavi és az Amtck— ás beje. 
lentette, hogy VolP szolgáltatást m- 
dít a kis és középvállalkozói szfé 
rának. Nem sokkal az év vége etőm 
a köwwi és a Szart Communicatjons 
ingyenes internetszolgáltarással je: 
tett meg a piacon. 


Maltász Judit 


- AZONNAL! 


Elslissém 


Mzraa le 


ajaj 


ása által kínált előnyökkel, Ön biztosan n nem marad le semmiröl. 
1 érdeklő legfrissebb hírek - címszavakban - gyakorlatilag a hír publi- 
Pillanatában megjelennek mobiltelefonján. 


egy SMS? 


"de ez a rövid hír egy üzleti döntést is megváltoztathat. 
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HÍREK 


Az IBM rézgrocesszorral felsze- 
tolt Unix munkaállomást mutatott 
be. Azt mondja erról a pSrtes Model 
170-től (a pőétés korábban A$6000 


IBM a Sun tavaly ősszel bejoontet 
§un Blade 1000 gópának versenytár. 
sául szánja. (IDGNS, San Matoo) 


memória van, s azon mirtegy 4 órányi 
20no tárolható. Az intel már többe. 
szer rándul ki a fogyasztói termékek 
világába: jóliahat etsősotban proossz 
szoralról hires, gyárt PC-s kamerát 
vezeték nélküli bientyűzetet és ége. 
ret, valamint hálózat termékeket is. 
Az MP3-as lejátszóval igen zsútokt 
piacra akar betörni; immár töbötuczt- 
nyi vállalat kinál hasonló eszközt, s 
nagy számítógépgyártók is vannak 
közöttük, például a Compag és a Gzte. 
"way. A Pocket Concerl ára közel lesz 
a. 300 dollárhoz; a 64 megatág me- 
móriával ellátott MP3-lejátszók közül 
Jó néhány már 150 dottár körül éssze- 
gértis kapható. (Munkatársunktól) 


A Cirus Logic jóformán minden 
funkciót egyesítő DVO-lapkat mu- 
tatott be. Ez a Cryeta CS98000 (98K) 
42 audio. és vieoprocesszor felzóz: 
talt is ellátja, A programozható RISC 
Procssszormaggal és a 32 bites prog- 
tamozható audio OSP-vel eltátott 98K 
elfogadja az összes CO-tormátumat, 
ismeri a DVD-navigációt, a lemezve- 
zárást, a video: és MPJ.-dekódolást, a 
Dolby Digital, a vírtuáls 30 hangzást, 
valamint az OSD :tunkciókat. Az intep: 
rált tunkciók révén a gyártók gyorsab- 
ban jelontethotnak meg a piacon új 
OÖVÜ-termékeket, állítja a Cirus. (Mun- 
katársunktól) 


A magy tajvani moteszgépgyártók 
fokozatosan átköltöztetnék a szá 
Tazfóldi Kínába noteszgép-aikat- 
részgyártásukat és az összesze- 
felési munkákat A költöztetés 
azonban csak akkov indulhat el, ha a 
tajvani kormány ezt engedélyezi, ma 
Ugyanis még Negáls lenne A Det 
nok, a Gatowaynak ús az Apolé nek 
"dolgozó Ovanta a múlt hónapban en. 
gedélyi kapott arra, hogy a második 
negyedévben 26 mábó dolárt teküeb- 
tén be egy sanghap alaptáp. és ház 
Gyártó. úzam építésébe. A HP-nek 
bórmunkát végző First intematosai 
Computór az első negyedévben nyitja 
mag kinai üzemét, ós a többi tagari 
POgyáró I sanghaj és ód-ajnai 
Üzemek nyításátt fontolgatja A Con 
Dagnak dolgozó. inyentoc. havi 200 
20 notesz PC-t fog gyártani Kinó. 
ban. Ar átholyezésnek az a haszna. 
hogy azok a gyárak Kirábar 450 ot 
tárral kvesatb fizetést sarat egy 
munkásnak, mint Tajvanon — a ezzel 
VÉgSŐ soron jóval kisebb tetett a 10 
zok piaci ára 6. /IDGNS, Tagvanj 


ár régóta fenem a fogam 
egy NEC számítógépre, leg. 
alábbis a bemutatására; eh 


hez most a Szinva Net hozzásegi 
lett, mert egy időre kölcsönadott 
egy NEC PowerMate SlimLine (7. 
kép) asztali PC-L (Az asztali szót 
hangsúlyaznom kell, mert tömege 
És mérete alapján cz a konfiguráció 
nagyobbacska noteszgépnek ís el 
menne.) Ez egy hálózati muni 
hely, a kis helyipényú fajtából, 


Ka f 


Az alapterület csökkenésében nem 
férhet kétség az NEC LR15 vékony 
TFT monitorának érdemeihez. En 
nek a lapos, nagy látászógú LCD 
megjelenítónek 15 hüvelykes a kép. 
átlója, s képmérete alig marad el 
egy hagyományos, karódsugárcso- 
ves 17 hüvelykes képátlójú megje. 
lenítő látható képméretétől. A mo. 
mítor képeryőmenüs állítású, be 


L.kép. A vizsgált NEC Po 


menete a szokásos analóg bemenet 
és 102468 képpontja tökéletesen 
elegendő ekkora felületre. 

Maga az alapgép ís karcsú; kes. 
keny doboza élével állítható a moni 
tor mellé. Persze le ís fektethető, de 
a hajlékonylemezés meghajló és a 
CD-olvasó állítva ís használható, 
(Bár. ha kís méretű CD haszná; 
lunk a CD-olvasó gombnyomásra 
egy ajtó mögül előtűnő tálc 
ahhoz fekteteti doboz kell, de nem 
ez a tipikus: ha mégis ez az óha 
junk. akkor levesszük a lábat, s 1e- 
fektethetjütk a dobozt.) 

A gép hátoldalán megtalálható az 
összes hagyományos csatlakozási 
lehetőség: a csavart érpáras hálózati 
aljzat mellett a soros és a párhuza. 
mos illesztés, a mini-DIN csatlako: 
zők a billentyűzethez és az egérhez: 
az egérébe a konfiguráció részeként 
egy NEC felíratú, görgetőkerekes 


HARDVER 


NECilapult 

Horváth László most is, mint az elmúlt évben ígen sokszor, egy különleges 
megjelenésű személyi számítógépet választott vizsgálódása tárgyául. A kar. 
csú NEC PowerMate SlimLine — nem úgy, mint a tesztasztalon megfordult 


számos elődje — megőrizte a klasszikus PC-jegyeket; minden hagyományos 
perifériája megmaradt, és még bővítőhelyei ís vannak. 


Logítech egér dugható. A számító: 
gép két USB aljzatából az egyik há 


tulra jutott, a másik előre. A hang; 
modul csatlakozói - a hozzáférhet 
ség szem előm tartásával — szintén 


meg vannak osztva; a vonali ki. és 
bemenet hátul van, a mikrofon be 
mencte és a szabályozható fejhali. 
kimenete pedig a 


előlapon. 


! j! 
Egyetlen csuvar eltávolításával be 
tekinthetünk a pici dobozba 
kép), és rövid szemlélődés után lát 
hatjuk, hogy mindent optimálisan 
tettek bele, úgy. hogy a lehető legki 
sebb helyet foglalja el. A Sar 
CD-olvasó és az alaplap között még 
éppen elfért a másik IDE kábelre 
kapcsolt 10 gigahájtos Ultra-ATA 
NEC merevlemez. A hajlékonyle. 
mez meghajtója alatti teret a 7. 
megahertzes Pentium III processzor 
hútőbordája és ventilátora tölti ki. 


erMate SlimLine összeállítás 


Mellette a doboz oldalánál (állítva 
az aljánál) található a két DIMM 
memórinaljzat: az egyikben egy 
megabájtos modult találtam; az ope. 
muív tár azonban $12 megabájtig 
bővíthető. Még három PCI sínes bő. 
vílórést ív beterveztek a NEC Power 
Mate SlimLine-ba, hogy kihasznál 
ják a táp melletti hátsó traktus min 
den köbcentiméterét. 

Sok bővíteni való ugyan nincs a 
PowerMate. SlimLine-on, mert az 
alaplapon elhelyezték egy hálózati 
munkahely minden szükségesnek 
vélt eszközét (hirtelen csak egy tel 
56 modem jut eszembe: az jól jönne 
arra az csotre, ha nem a hálózat az 
intermetelőrés, valamint a központi 
faxküldés és fogadás eszköze) 

Az alaplap az Intel $10e lapikdíra 
épül; ezáltal a megjelenítéshez sem 
kell külön kártya vagy modul. Ez az 
AGP csarolású megjelenítő az alap- 


memóriából foglalja le a szükség 
letenek megfelelő mérerú a ás Pos 
(újabb takarékoskodás a x 

Mint azt mérészink mutatják, ez a zaj 
megjelenítő így is megfelelő eszköz bak 

a hagyományos feladatokhoz (W 
tach-eredmények). és még 


2. kép, Az aprú ház belsejében min. 
dennek jutott hely 


Intel lapká 
mogatással szól 


ra épül, és 


tógép hang 


részt vesz a hangképzésbe 
A hálózati ille: 


Fozmazzutsesés Mr 
Ltjegáporto sebesség Mr 
1 egyent utazást aa 
Wezséh 1.2 (932476, 14 Btes szmmégységi 


JOMÁaYA 2000 tórbed megyeterytó tmaztot [074 bú. 18 Dart SÖGMÉTSÉG, 


Oda ervgmeny TOkágA 
PgapotT9 J0-sdögtnége DOM 

Képírezétén — 1. jábók, kurvát nésztet fndgováltás 
éginszíán - 1. játán, közegen 5ét:zt fndpettássai 


Képérzezés - 1. jibét, tök soeztet Jaáováttas 
gíraudés - apán, kövén részet Mégvstast 
Kégéraszés - 2 oten, közegen 87 gos 


Képtsezhát - 2. játék. tek részt Mdpovttásat 
Kíóhen, egyezer tert.ra JV ensén 

zúgás, töbészén tetra (MTexsti 

Poágon ezzzána egy tnybe te jetey szeszt 

Pogon rátraána égy tenyet ese Nirzzszáon 

vár ragokat nyak trytarás Jazer tárvzszóg 
kvügerta megerte EVE kgvétás s 

kgyagorta megezrátse 1e VE fégvitás 

Toto -zeetén BE Vaoozyy Ertem ! eret kapváts c 
Tétel eivtésén fB.zp Magpag. Entoss ? meret kápcátánt 
Tate rávgttáa (AV MIGYE, Erets ? muvet kapnztáeri 
iunmeda Wart 99 esek Mlágyas egyagöee 


xő 
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gt a ThinkPzd, a NefVista, az intel 
Sizton és az elarver Közres termé 
ekben jelenik meg, €2 év második 
TEgyzdétől (DGNS. Frarzgtusz] 


Az év végére sem készült el a 
Umuz rezdszermag legírtssebbi 
24ves váltuzata, Lzus Torvatós kát 
hószzopaó SZEKÖZ azt igére, hogy ds 
carte legvégére ekészü a rszöss 
set ám egy Ietemetes ievelszőistán 

tözzétete, hogy tár sagyon igysie- 
ea. még maradtak megottásra váró 
Dprobiásrák. Egyelőre csak zzt igérte. 
tem, hogy közzéteszek egy nem hév. / 
mine irezolsasaj váttzztor , a Az. 
mát le is thető az basreről, és 

Torralás szeretné, a 2 fejasztők és 
a potancálz atasználók tesztainék 
egy eg A 24-gs rndszermagot 
zárt 6 "agyon várja a Lraz-kdzés- 
ség, ment ezzei lehet majd a négyre 
tb processzoros gépek erdirrásatt 
5 hatékonyza kzszmáint, a 2285 


nyű torázkóda renszer. azzal Óra 
mikuuz webes akatrmzzásokzt irhatnak] 
a fejezték. rtagyáft tavelaző és tar- 
sziommszerkasztó ráció 5 varnak az] 
var szabványok kézül támogatja az 
JDA4. a CCOMd-t és 2 CSS Laval 1-a 
AZ Csagyat IR BCTKÁÓJA TÉSZE 
kért tartalmazza 2 jesz 2 Pizőormot. 
Sara EJBOT Jáva kierjeznése 
úzt, egy szea 2 zizg MPCOM tanpor 
meret és MPtsal MAZEST NO 


Ú2  coupurERwoRD SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Új alkalmazáskiszolgáló az Oracle-től 


Más skatulyában 


Az Oracle még tavaly októberben új változatban jelentette meg alkalmazáski- 
szolgálóját, hogy jobb esélyei legyenek az e-üzleti szoftverek területén, Úgy lát- 
szik, hogy — a korábbi verziókhoz képest — az Application Server internetes válto- 
zatával az Oracle tényleg beindul az internetes alkalmazáskiszolgálók piacán. 
Kelemen Zoltán összeállításából további részleteket tudhatunk meg. 


int. ismeretes, az amerikai 
ME: tavaly júniusban je- 
dem meg korábbi alkalmazás. 
kiszolgálójának legújabb változatá- 
val, az Intemet Alkalmazáskiszol. 
gálóval. A mostani Intermet Applli- 
cation Server (AS) tehát második 
kiadásnak számít, s az a célja, hogy 
átfogó szoftverplatformol adjon az 
üzleti szervezeteknek, s hogy több- 
fajta alkalmazástípust szolgáljon ki 
egyszerte. Ezeknek a típusoknak 
meglehetősen tág a körük: az Ora. 
cle 9i AS alkalmas webhelyek, int- 
ranetportálok és online áruházak ki- 
alakításához, sót használható a ha- 
gyományos ERP-rendszerekben is. 
Funkciójában az Oracle 9i AS 
nem különbözik lényegesen az őt 
megelőző alkalmazáskiszolgálótól 
4 háromrétegű architektúra középső 


ső részben alkalmazásokat futtat. s 
különféle szolgáltatásokat ad az al: 
kalmazásoknak. 

A második kiadásban van azon. 
ban néhány nevezetes újítás is 
tt benne az Oracle 96 Appli; 
canon Server Cache gyorsítótáras 
idás. Ez a technológia egysze. 
pzsztalaton alapul — állítja Mot. 
zs, sz Oracle Magyaror. 
szág énékesítési tanácsadója Egy 

namikus adatokon alapuló webhe. 
lyen sokkal többen kérdeznek le eg 
adatbázist, mia ahányan módosít- 
ják, sőz a lekérdezések nagy része 
kk: érdemes tehát gyor 
dyezni a gyakori le 
dírami- 


kalmazza az Orácle a maga online 
áruházként működő portálján is — 
derül ki a Nenwork Worid idevonat. 
kozó írásából -; azon a gyorsító- 
táras alkalmazásnak egy kúlönálló, 
duálprocesszáros gépet különített 
el. A Nenwork World az Öracle-t 
idézi a gyorsítótár felhasználásával 
Sokat lefaragtak az online áruház 
válaszídejéből, és erőteljesen csök- 
kentették a háttérkiszolgáló terhelé- 
sét (Larry Ellison, az Oracle első 
embere annyira biztos az Oracle 9i 
teljesítményében, hogy megjelené. 
sekor elegáns ajánlatot tett terméke 
mellett — lásd kereres írásunkat ) 


További újdonságok 


Az Oracle 9i Application Server 
Cache megoldása a weblapok táro- 
lása mellett a terhelést is elosztja, 
valamint . különféle  mechanízmu- 
sokkal igyekszik kezelni a nagy hul: 
lámokban érkező bejelentkezéseket 
vagy lekérdezéseket. A gyártó ál- 
lítása szerint a gyorsítótárral és a 
terheléskiegyenlítéssel . felvértezett 
Oracle az egyetlen olyan szoftver- 
készítő, amelynek az alkalmazáski- 
szolgáló-gyorsítóján. belül dínami- 
kus és statikus weblapokat is el le- 
het tárolni. Az Oracle 9i Appllica. 
ton Server második kiadása tartal: 
mazza az Oracle Portal és az Oracle 
Enterprise Manager megújított vál; 
tozataít. Az Oracle Portal intemetes 
portálok vagy intranetek tervezése- 
kor és létrehozásakor használatos, 
az Enterprise Manager pedig egy 
konzol alapú felügyelőrendszer. Az 
Oracle Portal 3.0 verziószámú ter- 


mék — ha a neve mást sugall ís — az 
első olyan változat, amit a Web DB 
2.2-es verziójának továbbfejleszté- 
sével dolgoztak ki; feltehetően ín- 
nen adódik a sorozatszámbeli foly- 
tonosság. A Web DB e leszárma. 
zottjában továbbfejlesztették a ko- 
rábbi verziókba belefoglalt koncep- 
ciót olyan tervezőeszközt akartak 
adni a felhasználó kezébe, amellyel 
— pusztán egy webböngésző segítsé- 
gével — egyszerre végezhető cl egy 
Portál vagy egy webhely tervezése, 
működtetése és felügyelete. 

Fontos különbség — tette hozzá 
Molnár -, hogy a korábbi Web DB- 
verziókat leginkább intranetek ter. 
vezéséhez lehetett használni, mivel 
azok csak szabványos képernyőele- 
meket kínáltak, a felhasználói felű- 
tet tervezésében tehát csak korláto- 
zott lehetőségekkel szolgáltak. (Per- 
sze lehet a Web DB-vel is intemetes 
felületeket készíteni. példa erre a 
karrierezpressz.huj. 

A Portal megjelenésével ez a 
helyzet megváltozott; abban sokkal 
több figyelmet fordítottak a megje- 
lenésre. A végeredmény persze nem 
valami grafikai szoftvercsomag, ha- 
nem egy olyan eszköz, amellyel 
már sok tervezési feladatot el lehet 
végezni. .Ha egy nyitóképen fontos 
a design, akkor azt az oldalt nem 
érdemes Portallal csinálni, de más 
csetben, illetve e webhely követke- 
16 képernyőinek a tervezésekor a 
Portal magasszintű tervezési megol- 
dásokat ad" — tette hozzá Molnár. 

További újdonság, hogy az Ora- 
cle 91 AS-ban mogváltozott a webes 
kiszolgáló: a korábbi SpyGlass lis- 


Az Oradedőnók Kijelentette továbbá, 
hogy a S megjelenése az elsó lépés az 


EGES 
detri, 47 — 
— end lebeszébék. 


tenert felváltotta a stabilabb és na. 
gyobb teljesítményű Apache webki, 
szolgáló listener, A ,avebfülelők" 
persze szabadon cserélhetők -— kö. 
zölte Molnár -, de az Oracle az 
Apachet választotta. 

A többi újdonság csak részben új. 
donság: az Oricle koncepciója sze- 
tint két technológiai futtató kömye- 
zetbe— az RDBMS-.be és az Intemet 
Application Sérverbe — csomagol. 
ják az összes eddigi technológiai 
megoldást (a fejlesztőeszközökön 
kívül). ily módon a 95 AS-ben is fel- 
lelhetők olyan elemek, amelyek az 
Oracle-felhasználónak már ismerős- 
nek tűnhetnek; a 9i AS-be került a 
webes PL/SOL kazetta, a Forms 
Server, a Reports Server, valamint a 
Discoverer Viewer is. 


Piac és korábbi verziók 


James Niccolm, az IDG News Ser. 
Vice újságírója : zerint az Oracle ter- 
méke az IBM, a Sun, a BEA Sys- 
tems vagy a Microsoft hasonló ter: 
mékeivel fog versenyezni, Ezek a 
cégek ugyanis — állítja Nicolai — 
szintén pozíciókat keresnek az al. 
kalmazáskiszolgálók piacán, s az 
egyébként sem kicsiny falat: az IDC 
szerint az  alkalmazáskiszolgálók 
Piuca 113 milliárd dollárt fog émi 
2004-ben, jóval nagyobb lesz tehát 
az 1999-re becsült 994 milló dollár. 
nál, Elemzők szerint az Oracle Ap. 
plication Server elnevezésű, korábbi 
megoldásában voltak műszaki ne- 
hézségek, ennélfogva az nem volt 
különösebben versenyképes. 

Ehhez képest előrelépés a júniusi 
És az októberi kiadás — teszik hoz. 
74 más szakértők. Az Oracle sokat 
dolgozik azon, hogy kiléphessen az 
adatbázisgyánó"  címkéjű . skatu- 
Ilyából, és internetes szoftvergyártó- 
ként azonosítja magát. Új alkalma. 
záskiszolgálója magában foglalja az 
elektronikus kereskedelemmel kap- 
csolatos fontosabb termékeit, és 
hozzácsatothaló az adatbázishoz: 
ezzel megfelelhet egy önline keres 
kedelemmel most ismerkedő cég 
igényeinek — állítják az Orncle ame. 
fikai szakemberei, 

Az Oracle szerint az alkalmazás- 
kiszolgáló jól működik más gyártók 
adatbázisaival, az optimális teljesít. 
mény természetesen az Oracle Ri-vel 
és 9i-vel való használattól várható - 
idézi az IDG News Service Tyler 
MeDantelt, a Hurwitz Group egyik 
tanácsadóját. Más szakemberek sze- 
rint az Oracle 94 maga kiváló ter. 
mék — legalábbis az adatbázis-admi- 
nisztrátor ból. Az Oracle 
94-be belefoglalt új tulajdonságok 
megbízhatóbbá teszik az adatbázist, 
s emiati csökkenhetnek a feállások. 
ból származó költségek — mondja 
egy rendszergazda az említett orgá 
mumban, Ilyen jellemző a hot stand. 
Hy: ez a kiszolgáló gyon leállítására 
szolgál üzemszünet — vagy a szol; 
gáltatás elmaradása - esetén. 3 
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A jó, a rossz és a csúf az. NDS tervezésében - // 


Partíciók és másolatok 


Hálózat rovatunkban legutóbb röviden ismertettük azokat a főbb 
tervezők hatékony, egyszersmind átlátható hálózati címtárat hozh: 
és a replikákkal kapcsolatos megoldási módokat vázoljuk. 


(replikn) változásairól. A másolat 
készülhet a címtár egészéről vagy 
bizonyos részeiről; lehet csak olvas- 
ható és lehet írható-olvasható is. 
Érdemes minden NDS-partícióról 
három működő másolatot készíteni. 


le információkat vagy azonosíthat- 
juk a felhasználókat, ha mindkét ki- 
szolgáló leáll (bár ennek csekély a 
valószínűsége), vagy valamilyen más 
célból valamelyiket átmenetileg ki- 
kapcsoljuk az éles környezetből, a 
másik pedig éppen az első kikap- 
csolásának pillanatában ornlik össze. 
Egyszóval a hármas ismétlés már 
megfelelő biztonságot ad, ráadásul 
egy kiszolgáló Icállásakor sz admi- 
nisztrátomak nem kell valamilyen 
bháttértárra (például szalagra) men- 


rekonstruáll 
rendszerjeállás előtú helyzetet Há- 
romnál több másolatra feltehetően 
nincs szükség. mert a másolatok 
fenntartása erőforrásokat kör le. 


A szükséges optimalizálás 


A 8. verziószámú NDS előtt ha sz 
öbjektumszám meghaladt egy bízo- 
nyos nagyságot, akkor fontolóra 
kellett venni az adatbázis részekre 
bontását. Az NDS $. verziójánál ré- 
gebbi NDS-ekben ritkán van szük- 
ség particionálásra, ha az öbjektum- 
szám az 1000-1200-as határ alatt 
marad: az NDS-a ekkor egyetlen 
pPartícióból áll, és e partíció másola- 
tait elegendő a különböző telephe- 
lyeken üzemeltetni, Ám ba az ob- 
jektumszám túllépi ezt a határt, ak- 
kor a replikák közötti szinkronizá- 
lást jobb az NDS partjciónálásával 
megoldani, 

Közhely ugyan, mégis hasznos ta- 
nács az. hogy az adatbázis részek- 
re bontásakor célszerű a szervezeti 
felépítés. hierarchiáját követni. A 
Parricionálás tervének elkészítése 
általában többlépcsős folyamat, s az 
egymás utáni lépcsőkben az NDS- 
objektumok szervezésének kezdeti 


lyásolják: a nugy 
kiterjedésű hálózati (WAN) kapcso- 
medret zatgvmeeekz ére 
matának hatékonysága, s a repli 
ció-, valamint a bindery szolgál- 
tatásoknak nevezett szolgáltatások 
mian szükségest WAN áterosztőké- 
Ppesség 

Nagyobb szervezetekben a nagy 
kiterjedésű. hálózatok alkalmazása 


Optimalizálásra kényszeríti a terve- 
ző az azonosítás hatékonysága és 
a lefoglalt sávszélesség között kell 
egyennúlyoznia, Ha az azonosítási 
folyamat hatékonysága nem. volna 
fontos szempont, akkor az összes 
NDS információt egyetlen közös 
adatbázisban helyezhetnénk el, és 
minden felhasználó távolról jelent 
kezne be. 

Nézzük az ellenkező végletet, Ha 
a WAN-kapcsolatokhoz szükséges 
Ssávszélességnek nem volnának kor- 
Tátaj, akkor az összes NDS ánformá- 
ciót közelebb lehetne helyezni a fel- 
használókhoz, s ezzel megnőhetne 
az azonosítási folyamatok  haté- 
konysága, de a replikációk egyfelől 
lefoglalnák a WAN-kupcsotatok ad- 
tu sávszélességet, másfelől lehetet. 
lenné válna a pontos szinkron. Kép- 
zeljünk el egy víz telephelyes, bu- 
dapesti központú vállalatot Ha a 
vállalat rendszergazdája úgy dönt, 
hogy egyetlen partíciót üzemeltet a 
fővárosban és replíkákat helyez el 
minden telephelyen, akkor vala- 
mennyi bejelentkezésről  értesülne 
az összes telephely — még akkor ís, 
ba a helyi felhasználó csak helyi 
objektumokat használ. Ez megfele- 
16 intenzitású hálózati tevékenység 
mellett lehetedenné teszi a gyors 
szinkronizálást Előfordulhat  pél- 


feltőltéskor alaposan megterheljük a 
WAN-kapcsolatot (bár csak egy. 
szer), másfelől élénk szinkronizá- 
ciós forgalomra kell felkészülnünk. 
A particionálás nélküli replikákban 
ugyanis nemcsak az új és eltörölt 
objektumokat kell szinkronizálni: a 
bejelentkezések. nyomán is módo. 
sulnak az adatok — a hosszú beje. 
lentkezés és a replikák közöm 
szinkronizáció is időbe telik. 


A megoldás: particionálás 


Sejthető, hogy ennek a problémá. 
nk az egyik megoldása a particio- 
nálás: daraboljuk fel az NDS-t úgy, 
hogy a telephelyekre vonatkozó 
NDS-információk külön partíciókba 
kerüljenek. Ekkor a felhasználó 
gyorsan kapja meg az azonosításról 
szóló visszaigazolást, és jóval ki- 
szbb lesz a WAN-kapcsolaton folyó 
replikációs adatforgalom is. 

Ha a távoli hely egyetlen kiszol. 
gálóból áll, akkor kevés esélyűnk 
van a WAN-kapcsolaton keresztül 
folyó replikációs forgalom elkerülé. 
sére. Ekkor az NDS adatbázis-parti- 
ciókat célszerű a lehető legkevesebb 
NDS-replikációra tervezni: ez úgy 
lehetséges, ha minél kisebb méretű 
partíciót hozunk létre a távoli ki- 
szolgáló igényeinek kielégítésére. 


1) A felhasználó bejelentkezik. 2) Ha az.) 
1. kiszolgáló nem ismeri a tethasznáó— / 
öbjektumát, akkor addíg megy, amaóág 
nem talál egy, ezt a nevet ismerő kiszot 
"álót. 3) A 2. kszolgáló azt válaszolja ] 


az objektumot, de próbálkozzék az ! 


li 
(a 2 készölgálój jeszármazotjával 4) és. / 
5) 3. kiszolgáló eiáruíja. hogy az objek: ] 


1. ábra. Bejelentkezés asztott rendszerben 


dául, hogy a rendszergazda az egyik 
replikán törölte ugyan a kilépő dol- 
"ozó objektumát, de a kilépő dolgo- 
76 még több órával ezután is belép- 
hetne a rendszerbe, 

Bár az azonosítási eljárások nem 
kötnek te nagy sávszélességet, még- 
sem tehet figyelmen kívül hagyni 
azokat: egy helyi bejelentkezés kö- 
rülbelül 18 másodpercig tan. a nagy 
kíterjedósű hálózaton át való beje- 
lentkezés 1-4 percig ís eltarthat — a 
WAN-kapcsolat . minőségétől . fug- 
gően (1. ábra), 

Az azonosítás sebessége miatt te- 
hát érdemes az NDS-információt a 
felhasználóhoz viszonylag közel el- 
helyezni, a replíkációk viszont színk- 
ronizációs és sávszélesség-problé- 

okoznak. 


Kerüljük azokat a megoktásokat. 
amelyekben egy partíció fizikailag 
több számítógépen található egy 
WANkapcsolat különböző pontjain. 

Ahogy arról már szó esen. az 
NDS particionálásával könnyebben 
nyújtharunk. bindery szolgáltatáso- 
kat Ha ogy kiszolgálónak bindery 
jellegű. szolgáltatásokat kell adnia 
a felhasználók bizonyos csoportjai- 
nak, akkor a kiszolgálónak tárolnia 
kell egy olyan írható és olvasha: 
ló másolatot, amely tartalmazza a 


szölgálója és bindory szolgáltatá- 
sokra ís szüksége van. akkor létre 
kell hoznunk egy olyan partíciót, 
amely a szóban forgó felhasználó- 
kat, nyomtutókat és egyéb objektu- 
mokat tartalmató konténert tárolja 
(még akkor ís. ha a szóban forgó 
öbjektumok már más partíciókban 
ix megvannak). Erre többnyire azért 


megszorításokat, melyeket figyelembe véve a 
atnak létre. A mostani részben a particionálással 
Kelemen Zoltán összeállítása. 


van szükség. mert a bindery iltaió 
ban .Japos" strukrúra: a korábbi há. 
lózati ügyfélprogramok nem isme. 
" rik fel az NDS többi szintjét, esak 
azt, ahová bejelentkeztek. Ezért az 
ND$-ben az adott szinten meg kell 
jelenteni azokat az objekrumokat, 
amelyekkel a begelentkező dolgoztat 


E 


Fontos különbséget tenni az NDS 
engedélyezési rendszere és az állo. 
mányok hozzáférési jogainak rend. 
szere között. Az NDS-oek saját 
rendszere vat azt ellenőrzi, hogy 
mely objektumoknak vannák jogai 
más objektumok felett Ezek a jo- 
gok többé-kevésbé függetlenek az 
állományok jogaitól. bár a jogosult- 
ságok sok tekintetben kérégtelenül 
átfedődnek. Ha például egy felhasz 
nálónak teljes objektumjogot adunk 
egy kiszolgáló objektumon. akkor 
lényegében adminisztrátori jogkár- 
rel ruháznuk fel őt a szóban forgó ki 
szolgálón. Éndemes kerűlni az ilyen 
És ezekhez hasonló közvetett jogo- 
sultságmegadási gyakorlatot. A köz- 
vetett módszerek elrejthetnek bizo- 
nyos összefüggéseket. s azzal a fel- 
Ügyelet átláthatatlanná válhat 

A Novell Magyarország értéke 
sítési konzultánsa, Hargitai Zsolr 
szerimi a két jogosultságrendszer 
között különbségek nem mindenki- 
nek világosak: . Mentések alkáltmá. 
val sokan azt gondolják, hogy az 
NDS és az állományrendszer men; 
tésével megtettek mindent. Pedig az 
állományokra vanatkozó jogosult. 
ságokat még nem mentették el". 

Ha a különféle szervezeti egy 


iyezési ren 


NDS-objekturnaikat, akkor érdemes 
kiküszöbölni az árva NDS-ágak (a 
tulajdonos nélküli ágak) létrejöttét 
Ha például az . ertadmin felhaszna. 
tok entekesítes felhasználónak min. 
den joga megvan az enekcsítes kon- 
téner felett, akkor olyan szűrőt hoz 
hot létre, amellyel kizárja zz ad 
minadmin felhasználót a konténer 
ből és annak alkonténereiből. : ha ő 
elhagyja a céget, akkor azt a konté. 
nert többé nem lehet felügyelni 
Az NDS címtárában szabadon le- 
het a jogosultságokat alakitani - ez 
a címtárszolgáltatások legtöbbjébes 
nem így megy —, továbbá az egyes 
erőforrások más erőforrásoknak s 
adhatnak jogosultságokat: ezzel az 
alkalmazások  erőforrásigénye ru 
salmasan kezelhető. Más círtárak- 
ban az alkalmazások külön felhasz. 
nálói objektumot boznak létre. s 
azoknak van joguk bizonyos erőfor 
rásokat használni Ekkor azonban 
a mendszer támadható, hiszen egy 
megfelelően képzett hacker hozzá; 
férhet egy olyan felszóboz; amely. 
ről gyakortatilag senki sem nud 
Hargitai szerint ez a fajta biztonsági 
lyuk az NDS-ben nem fordulhat ető, 
mível az NDS rugalmas struktúrája 
nem igényli újabb felhasználói ob- 
egy-egy alkal: 


marás vagy más 
igénylésekor. kk 
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arra, hogy igen nehéz lesz mindenkinek a kedvére tenni. Zimányi Katalin elemzése. 


olt arról, 
gy január elején George W. Bush 
15 amerikai csűcstechnológiai cég 
vezérével találkozott a Texzs állam. 
beli Austinban, A University of Te- 
xas egyik nagy termében tartott ren. 
dezvényen többek között jelen volt 
Barrett, az Intel vezérigaz 
gstója, Miciszef Dell. a Dell elnök; 
vezérigazgatója, Loa Gerstner. az 
IBM elnök-vezérigazgatója, Carty 


világ szinte kivétel nélkül va. 
amennyi napilapja és online 
kiadványa besz; 


Crai 


e, az Ameri- 


egyáltalán nem 
Bush csupán 
véleményét akarta 


mbe: 


bizto 
6 lesz oktatásról. kereske. 
a jogi szabályzás kérdé: 

olyan dolc 
reviszi az amerikai gazdaság 


És minden 


poszt az új kor: 


y a kampány során 
egy kormányzati ín. 
pozíciót. Olyan 
kinevezésére . gondolt 
aki szövetségi szímen tudná egyez 

mi az IT-ügyeket, tartaná a kap. 

solatot az iparág szerepbőível, dö 

tene vitás kérdésekben, és így to. 
Persze az sem kizárt, hogy 
IT-főnökét akar kinevezni 
sak egyszerű izformat 
szaktanácsadó lesze: 

Amerika; sajtóforrások szerint ez 
szóbbi posztra Fioyd K vam. a ka- 
enizi Kiciner Perkins Caufiesd át 
Byuwers egyik partnere a legesétye 
sebb. Csak zárójelben jegyezzék 
meg: Kvazmzze jelen volt sz sastíni 
találkozón 

$e szeri, sz száma a találgatások. 
nak. Kvamime mellem más neveik ís 
feztemerűltek, de amű eddíg történt, 


még 


zi 


 HÍRHÁTTÉR 


Új birodalom épül 


Január 20-án leteszi a hivatali esküt George W. Bush, az Egyesült Államok 43. elnöke. Bush az intormációtechno- 
lógiai ipar számos vezetőjének szimpátiáját és támogatását élvezi, de a helyi elemzők már most figyelmeztetnek 


abból az derült ki, hogy Bush egye- 
lőre nem választott magának mun- 
kozársat az. információtechnológiai 
cégek  mencdzsmentsoraiból, Jeff 
Modisett, a Palo Altó-i TechNet 
csúcstechnológiai csoport demokra- 
ta főnöke okkal izgatott; szeretné 
mielőbb megtudni, hogy lesz-e ín. 
formatikai főnöke az új kormányzat- 
nak, és ha igen, akkor hány, mert 
nem mindegy. hogy ki vagy kik fo- 
galmazzák meg. fordítják a politi- 
kai döntéshozók számára is érthető 
nyelvre az új gazdaság igényeit. 

George Slayton, a CIickAction 
vezérigazgatója — Bush egyik legoda 
adóbb híve és kampánytámogató- 
ja — sikeresnek ítélte az IT-főnökök 
és az új kormányzat első találkozó- 
ját. Slayton jó jelnek tekinti. hogy 
Bush még beiktatása előtt leült tár- 
gyalni velük; , Ez még csak a kezde 
te a folyamatos párbeszédnek" 


Austint üzenet 


Az AP hírügynökség tudósítója azt 
jelentette az mustini tanácskozásról, 
hogy minden a legnagyobb (proto- 
kolláris) rendben zajlott le. George 
W. Bush optimistán nyilatkozott 
az IT-befektetések jövőjét illetően: 
Meggyőződésem. hogy hosszú tá 
von jól járnak azok. akik ebbe az 
iparba fektetnek be. Az információ- 
technológia forradalmat csinál az 
üzleti életben. 

ig Barrett arra hívta fel a gyel 
met. hogy az Egyesült Államok ín. 
formatikai szektora egyre inkább a 
acra termel . Bevételeink 60 


51 származik. ugyanakkor az ál 
láshelyek 70 százaléká az országon 
belül található."  Barrettról  közis- 


k 


George W. Bash 
(Ford: 1OGNS Image Banáj 


mert, hogy mindig ís a Worid Trade 
Orgzanizaton bővítésén fáradozott 
Például tóbb javaslatot tett a Kínd- 
val és Dál-Amerikával való együn. 
működés kiszélesítésére. 


Az AP szerint a Hewlett-Packard 
vezérigazgató-asszonya a bevándor- 
lási törvények módosítására tett ja- 
Vaslatot Bushnak: az informatikai 
szakemberek bevándortásának meg. 
könnyítését . szorgalmazta Mary 
Decbeall — Carly Firoina személyes 
tanácsadója — elmondta, hogy a HP 
főnöke az amerikai oktatási rend- 
szer megreformálását is sürgette 
úgy véli a korábbinál lényegesen 
nagyobb figyelmet kell fordítani a 
matematika, illerve a műszaki tudo- 
mányok oktatására. 

Fiorinához csatlákozott mondan- 
dójával az EMC vezérigazgatója is. 
Egan szerint is létfontosságú az 
egyesült államokbeli oktatási rend. 
szer megreformálása. Dana Buch. 
binder, az EMC szóvivője megerő. 
sítette. hogy az EMC is komoly 
gondokkal küzd, amikor valóban 
kvalifikált munkaerőt keres. Idén 
hozzávetőleg 10 ezer (!) alkalma- 
zott felvételét tervezi a tárolórend- 
szerek fejlesztésével és értékesítésé- 
vel foglalkozó cég, úgy, hogy na. 
gyon nem mindegy számukra a fel 
vételre jelentkező szakemberanyag 
minősége. 

Szó esett továbbá a nemzetközi 
szerzői jogvédelemmel kapcsolatos 
kérdésekről, a szoftverkalózkodás- 
ról, az adótörvények módosításának 
esélyeiről és az iparág szábályozá- 
sának más kérdéseiről. Az AP tudó- 
sítója megemlíti, hogy a korábban 
felsorolt vezetőkön kívül jelen vol- 
tak még az Oracle, a Cisco Systems, 
a Sun Microsystems, az Autodesk, 
az Ariba, a Sage Software, a The 
Barksdale Group, valamint az Agil- 
Hon Incorporation élvonalbeli mun. 
katársai ís 

A zárt ajtók mögött folyó tárg! 
láson több olyan meghívott ix ült, 
aki - magánszemélyként — komoly 
összegekkel járult hozzá a Bush- 
kampány sikeréhez, James Evans, 
az IDG News Service bostoni írodá- 
jának tudósítója úgy tudja, hogy 
John Chambers, a Cisco elnök. 
vezérigazgatója összesen 372 ezer 
dollárt fordított az elnökválasztás 
támogatására. A washingtoni Cen 
ter for Responsíve Polities nevű 
szervezet adatai szerint azonban eb. 
ből az összegből mindössze 1000 
dollárt használtak fel a Bush-kam 
pányban. 

Michael Dell - szintén magánsze. 
mélyként, a republikánusok mun. 
káját segítendő - 266 ezer dollárt 
adományozott kampánycélokra. Eb- 
ből a pénzből 2 ezer dollárt kapott 
célzottan a  Bush-kampány, Jim 
Barkzdale, a Netscape Communi 
cations korábbi elnöke összesen 157 
ezer dollán  sdományozon: ebből 
153 ezer döllár a republikánusokhoz 
került, a Bush-kampány pedig 2 
ezer dollár erejéig járt jól - mutatják 
a Center for Rexponsíve. Politics 
számai. 

Steven Weisz, a veanhingtoni szer 
vezet kommunikációs igazgatója 
szerint az Austinban megjelent in- 
formációtechnológiai vezetők zöme 
kisebb-nagyobb összéggel hozzár 


Járult a republikánusok sikeréhez; 
de nem biztos benne, hogy minden 
csetben megtérül a befektetés, 


1T-barát miniszter 


Lapzártakor még nem lehet biztosan 
tudni, hogy sikerül-e Bushnak elfo. 
gadtatnia az igazságúgyi miniszteri 
posztra szánt John Ashcroft szemé- 
lyét. Ahogyan az már lenni szokott, 
niniszteri jelöléseket mindig hez 
Ves vita és éles támadások kísérik. 
Amennyiben azonban marud Ash. 
croft, nem járnak rosszul az infor- 
mációrechnológiai szakma szereplői 
— véli Harris Miller, áz Information 


Craig Barrett, az Intel vezérígazga- 
tója (For: IDGNS Image Bank) 


Technology Association of Americz 
(TAA) elnöke. A kereskedelmi cso- 
port vezetője szerint Ashcroft már 
eddig is nagyon sok jót tett a csúcs. 

technológiai táborért." 

Egyebek mellett azt várják Ash- 
crofttól, hogy felülvizsgálja a Clin- 
1on-kormányzat egyes vitatott és 
kritizált projektjet, így az FBI Car. 
nívore e-muil-felügyelő rendszerét 
is. Ari Schwartz, a washingtoni Cen- 
ter for Democracy and Technology 
politikai elemzője legutóbbi nyilat- 
kozatának ramúsága szerint bízik ab. 
tan, hogy Ashcroft pozítív irányba 
mozdítja el a személyes adatok biz- 
tonságának garantálásával kapcso. 
latos kérdéseket. 

Aschcroft hívei szívesen idézik 
vássza a politikusnak egy 1998-as 
szenárusi meghallgatás során el 
bangzott mondatát: .A személyes 
adatok biztonságának védelme nél. 
kül az intemet nem egyéb, mint 
nemzetközi partivonal vagy műsor. 
szóró eszköz; soha nem válik az ok- 
tatás, a kereskedelem, a kormmuni- 
káció vagy a szórakoztatás megbíz. 
ható, hasznos eszközévé." 

Másokat már most az foglalkoz. 
tát, hogy mi lesz a Microsofttal, ha 
elfoglalja helyét az új igazságügyi 
miniszter. Aki a realítások talaján 
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marad, az belátja, hogy nincs külö- 
nösebb esély a korábbi döntés felül. 
vizsgálatára, 


Két tűz között 


Dan Gillmor, a Computerworid új. 
ságírója azokkal az elemzőkkel ért 
egyet, akik szerint Bush túl sok ígé- 
retet tert kampánya során, és mivel 
mindenkinek egyszerre akar megfe- 
lelni, nagyon valószínű, hogy senki- 
nek sem fog tudni igazán a kedvére 
tenni. Elég, ha csak két , részletkér: 
dést" — az adatbíztonságot és az in. 
temetes tevékenységek megadózta- 
tását — vesszük, máris látszik, hogy 
nem lesz könnyű dolga az új admi- 
nisztrációnak. 

Az adó kérdésében akarva-akarat- 
lanul két tűz közé kerül az elnök: az 
egyik részről az új gazdaság szerep. 
lőt azt várják tőle, hogy ne bolygas- 
Sa a kérdést. A régi gazdaságban 
dolgozó befolyásos barátok és nem- 
barátok pedig azt szeretnék, ha azo- 
nos terheket viselnének a régi és új 
módon dolgozó cégek is. Utah ál- 
lam republikánus érzelmű kormány. 
zója, Mike Leavitt egyenesen köve: 
teli, hogy rendesen adóztassák meg 
az elektronikus kereskedelmet. 

Gillmor úgy látja, hogy koráb- 
ban azért nem alakult ki késhegyre 
menő vita az intemeten folytatott 
tevékenységek megadóztatása "kö. 
rül, mert a hagyományos szektorok 
megfelelő adóbevételhez juttatták 
az egyes államokat és a szövetségi 
kormányzatot. A dolog akkor válik 
igazán élessé, ha visszaesés mutat: 
közik a normál" adóforrásokban. 
Márpedig az utóbbi időben egyre 
szaporodnak az amerikai gazdaság 
állapotát pesszímistán megítélő, a 
recesszió korai jeleire figyelmeztető 
elemzői jóslatok. 

A. Forrester Rcsearch nem tartja 
valószínűnek, hogy az egyes álla 
mok különösebben süngetnék az ín. 
temetadó bevezetését Uj 
lyik helyi politikus rongálná szíve- 
sen a reputációját egy kis többlet 
adóbevétel kedvéér? 

Számos konfliktus forrása lehet 
az adatbiztonság kérdése is. A kam: 
Pány során Bust arról beszélt, hogy 
megérti, milyen nagy szükség van a 
pénzügyi, orvosi és más adatok biz. 
tonságának garantálására, Mindezt 
sokan úgy értelmezték, hogy az el 
nökjelölt a kemény jogi szabályozás 
híve. Nos, amennyiben ez így van, 
akkor megint csak az amerikai cég- 
világ ellenállásába fog ütközni, be. 
leértve az információtechnológiai 
cégeket ís. 

Az egyesült államokbeli informá. 
Ciótechnológiai vállalatok döntő 
többsége ugyanis az önszabályozás 
híve. és ez a gyakorlatban a bármi 
nemű szabályozás gondolatának el- 
vetését jelenti. Így Bushnak valószí- 
nűleg jó néhány kemény menete 
lesz azokkal, akik támogatták az el- 
nökválasztási kampányban. 3 
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Portálpiaci körkép 


Harc életre-halálra 


Európai internetipari elemzők szerint igazi háborús helyzet alakult ki a konti- 
nens portálpiacán. A gyengék rövid időn belül kihullanak, és csak kevesek- 
nek adatik meg a tartós siker. Zimányi Katalin írása. 


2 IDG News Service berlini 
írodájának . tudósítója, Rick 
Perera jó egy éve dolgozik 
mostani posztján, és mint mondja, 
ennél forróbb helyzetben nem is ke- 
fülhetett volna ide, Európa szívébe. 
Az in élethalátharcu- 
kat vívják. és a kicsik közül bizony 
csak azoknak marad esélyük a fenn 
maradásra, akiknek rövid időn belül 
síkerül valamúlyen (résjpiacot cse- 
kély befektetéssel s nagy nyereség- 
gel kiszolgálniuk. 
Hellen Omwando, a Forrester Re- 
search (httpilwww forrester com) 
ban működő elemzője 
azt jósolja, hogy a kemény harcban 
Iassan, de bizto- 
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valószínűleg még 
sokáig listavezető 
lesz. Szorosan az első vanalat köve- 
ti majd a Terra Lycos, a Wanadoo, 
illetve a T-Online International kí- 
nálata 

Ez utóbbiak főként azért érezhe- 
tik magukat biztonságban, mert erős 
távközlési társaságok (a spanyol Te- 
lefónica, a France Télécom, a Deut- 
sche Telekom) állnak mögöttük. 


Jó lesz sietni! 


A Forrester szakértői szerint az eu- 
rópai intemetpiae érésével párhuza- 
mosan még a legnépszerűbb partá- 
lok ís érdeklődő felhasználókat ve. 
szíthetnek. Miért? A hálóhasználat- 
ban jártas, haladó felhasználók 
ugyanis meglehetősen célratörőek: 
rendszerint pontosan. tudják, hogy 
mit akarnak, éppen ezért megkerü- 
Jík a belépőoldalakat, és egyenesen 
a konkrét cél felé igyekeznek. Az 
imént említett Omwando azt jósol- 
ja, hogy az curópai intermetpiac 
2002-re 75 százalékos érenségi 
szintet ér el, s valamikor 2005 táján 
eljut a 100 százalékig. 
Ha hitelt adunk a piuc érését és a 
lot párba állító prog- 
nózisnak, akkor azt tanácsolhatjuk a 
portálpiac szereplőinek, hogy igye. 
kezzenek minél előbb megvívni a 


finudatosan 
és gyorxan kell reagálniuk a vál- 
tozásokra. Változásból pedig, akad 
elég. A holland Froéler (ArgpsZwwaw 
freelernlj BV például szabályos 


börzét nyitott, hogy e cél elérése 
végett mielőbb stratégai 

szerezzen. Ronald Schepers, a cég 
szóvivője úgy véli, minden megol- 
dás szóba jöbet, egyszerű szövetség 
Éppúgy, mint komoly akvizíció; a 
lényeg az, hogy olajozottan menje- 
nek a dolgok. 


tes mércével mért sebessége mellett 

küzdhetné fel magát a csúcs- 
ra. Más választása pedig nincsen: 
vagy a csúcs, vagy a teljes süllyesz- 
tő. Elsőre a leglényegesebb szem- 
Pont a látogatók számának növelé- 


sz. A Freelet ma még az ötődik-ha- 
todik helyet foglalja el a hollandiai 
belépőoldalak piacán, s egyelőre 
csak nagyjából félmillió visszatérő 
látogatóval számolhat, de az év vé- 
E€ig meg akarja két- 
szerezni ezt a szá- 
mot, hogy előre lép- 
hecsscn a harmadik 
vagy jobb esetben a 
második helyre. 
Schepers mindeh- 
hez még hozzátette: 
a látogatók számá- 
nak a növelésével 
Párhuzamosan azon 
ís dolgoznak, hogy 
bővítsék sajátos kí- 
nálatukat. Most ki- 
lenc különböző té- 
mában szolgálják az 
online. használókat, 
de a szóvivő szerint 
cz a szám még jócs- 
kán növelhető. 
Európa német 
nyelvterületél. szal- 
gálja az  Infoscck 
(címes hrgpsthunyw 
ánfoscek def), s már 
meglevő erősségére — a keresőgé- 
pére — építi növekedési stratégiáját. 
Az üzemeltető anyavállalat, a WSI 
Webscek  Infoservice ügyvezető 
tója, Joachim Krelbich nem- 
tégiben azt. nyilatkozta Pererának; 
hogy róvid időn belül az első ke- 
reső- és nivigációs helyek között 
akarnak lenni, Kreibich szándéko- 
san nem használta a portál" szót. 


mert — mint mondja — nincs inter- 
netszolgáltató (ISP) üzletáguk, e 
célra kiválóan megfelel a T-On- 
linenal létrejött partnerkapcsolat. A 
német ISP az Infosceket használja 
keresőgépként, éppúgy, mint az ar: 
szág 40 másik webbelye (például: a 
Handelsbiatt, a Die Welt, a Bild: 
Zeitung és a többiek). 


Helybenjárás 


Terho Uimonen, nemzetközi hír. 
szólgálatunk. stockholmi tudósítója 
több évet töltött el az Észak-Euró- 
Pán kívüli piacokon is. Azt tapasz- 
talta, hogy a németországi. és kü. 
lönösen a francia imernethasználók 
sokkal jobban kedvelik a helyi por- 
tálokat. mint a más országokból 
iegfőképpen persze az Egyesült Ál- 
lamokból) importált, majd , honosí- 
tot" változatokat. 

Franciaországban a Wanadoo, Né- 
metországban pedig a T-Online por- 
táljai a legnépszerűbbek. Az MMXI 
Europe BV adatai azt mutatják, I. 
togatottságukat tekintve ezek az ol- 
dalak messze megelőzik 2 Yahoo-t 
És az MSN-t. A Wanadoo-nak pél- 
dául 484 (1) százalékos a piaci ré. 
szesedése Franciaországban: 3.44 
millió szörföző közül 1.67 millió 
ide látogat. Az MMXI Europe ada. 
tai azt mutatják, hogy Németország. 
ban még kedvezőbb az arány a helyi 
belépőoldal javára: a T-Online por- 
tálja 5.94 millió látogatót vonz a 
8.55 millió intemetező közül. Mind- 
két országban a Yahoo áll a máso- 
dik helyen. A harmadik hely Fran- 
ciaországban ismét csak egy helyi 
portálé (Multimania), Németország. 
Ban viszont hol a Lycos. hol az 


AOL áll ezen 2 helyen, Az MSN 
Franciaországban a negyedik helyet 
vívta ki magának a portálok piacán: 
több mint egymillió látogató keresi 
fel; Németországban viszont kény- 
telen beérni az ötödik hellyel. 

Az Egyexüli Királyságban - alig 
hanem nyelvi okokból — kiscbb 
szetep jut a helyi portáloknak. An- 
golról angolra nemigen kell fordíta- 
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"i. ezén az esztek zömében kivá. 
láza megeszi egy-egy észak. amen, 
ki vagy annak helyi 
változata Mindez persze sem jeles, 
tí azt, hogy a szígesonszág lakéi ne 
tarzzának számot betn üralcmra 
a Frocserve oldala a harmadik te 
lyen áll a nemzeti tistán. 


Vortál vagy portál? 


dames R. Broci. a San Maccóú k. 
adású IsfolWortd szerzője úgy látja, 
hogy tavaly az Egyesült Államok 
ban óriási felfutás kezdődön a vál. 
isiati portálok piacán. A hagyormá 
nyos. ügyfelekre irányuló megeids- 
sak mellett számos más kreztf 
megüldás és mehnológiai kínátat 
született. Bruck egyenesen . port. 
mániáról" beszél 

Hogy csakugyan mániáról van. 
szó, azt nem üsztünk eldőesezm, de 
egy bizonyos: a várva várt (és fél, 
2000. évben több portálmaócik a 
kialakítonak a fejlesztők és az üze. 
meltetők. Változatlanal népszerűek 
a Yahoo típusú, a felhasználókat 
rendkívül gyarsan kiszolgáló, kere. 
ságéppei. levelezési lehetőséggel 
hírkínálatal — jeientkező oldalak. 
ását" egyre nagyobb teret nyer- 
nek mellettük az előfizetéses alapon 
működő vertikális portálok — abogy 
a köznyelv máris elnevezte őket, a 
vartálok". 

Vállalati oldalon megszületett az 
EP (enterprise information portal 
modell, egy bevallottan best af 
műfaj: az egyszerű felhasználói por- 
tálok legjóbb tulajdonságait ötvőzi a 
Mmission-eritical" céges funkcióval 
A gyakorlatra lefordítva ez azt je- 
lenti. hogy a webhez hozzáférő vál. 
lalati alkalmazott,  felhatalmazon 
ügyfél vagy cégpartner a keze úgye. 
ben tudhatja a kérdéses céggel kip. 
csolatos valamennyi fontos 
mácsót, alkalmazást, és — a megfel 
16 jogosultsági szintek betartásával 
— hozzájuthat, amihez csak akar. 


Brock véleménye az, hogy az iga 
főbb erénye, 
gy kiválóan strukturáh, néhány 


másodperc alatt áttekintbető, s sz 
te mindenben személyre szabhas 
Számos olyan EIP üzemel az Egye 
sült Államokban, amely külső part- 
nerek tartalom forrásához is folyosó- 
ként szolgál, sőt becmeli külső ke. 
resőgépek (például az AlaVisza) 
kercsőszolgáltatását 

Az Egyesült Államokban ez ELP 
piacon ís működik az a fzjta erős 
szelektálódás, ami Európában az in 
temetportálok piacán. Azok a szálli 
tók maradnak a küzdőtéren, ame- 
lyek új technológiai lehetőségeket 
kínálnak az ideális vállalati pox 
kialakításához. Persze kinek-kinck 
más az ideális. A technológia vég 
tére is csak a megfelciő formát 2 
működésbez elengedhetetlen infra 
szruktúrát adja, a tartalomba nem 
igen szól bele. Márpedig a vállala- 
ti belépőoldulak tervezésében sem 
szabad elfeledkezni a tartalomról. a 
vonzó külső szükséges. do koránt. 
sem elegendő feltétele az üzlet ható- 
kony működtetésének. 

Alig egy bónapja hosszabban el- 
beszélgethettem X cég Hoastonban 
dolgozó mobilíntemetes termékfej 
lesztőjével. Mr. Y Nagy-Britanniá, 
ban született és nevelkedett. fiatal 
felnőttkora óta azonban az Egyesült 
Áltamokban él; ő úgy látja, bogy a 
portálok, és általában az intemet te- 
kintetében a minőség. a szolgálta 
tott tartalom a döntő az óceán mind- 
két partján! x 
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Üzleti modellek a hazai e-kereskedelemben 


Az e-kereskedelem globális színterén is bizonytalan még, hogy kik lesznek az új értékesítési forma igazi győztesei, Másfél éve a 


szakma még az internetes .garázscégek" soha nem látott sikereiről beszélt, és elmarasztalta a fejl 
mányos kereskedőket. Az eltelt időben kibontakozó tendenciák azonban arra utalnak, hogy az offlii 


lődésre lassan reagáló hagyo- 
ne jelenlétű, hagyományos, be- 


vezetett nevű vállalatok nemcsak gazdasági tőkével vannak jobban ellátva, hanem a fogyasztók adta bizalmi tőkével is. 


agyarországon a nagy keres- 
MESZESz: 

életkorát . tekintetbe véve 
egyelőre nem nyitod virtuális áru- 
házat — állapítja meg legújabb tanul- 
mányában a KÖD Pixckutazó Inté. 
zet. A legnevezetesebb kivétel a Fo- 
rex: több száz milhós nagyságrend 
beruházásával az egyik legjelentő- 
sebb haza kereskedést hozta létre 
2000-ben. A kimaradák többnyire a 
beruházás megtérülésével kapcsola- 
ályokra hivatkoznak, utalva 
me populáció méretére és vá. 


tási 2kTIViLÉSÁTA. 
Fontos kérdés az is. hogy miként 


alakulnak az önálló virnuális üzlet: 
és az internetes áruházak. pizzák 
eróviszogyai. Hazánkban korán és 


módem jelentek me 


a valóságban ís 
központok boltja; 
en a Ró. 


ximazzák. [ 


pincér a 
énermeket gyó; 
csakk ki kell válaszzan;, 


Szállítási uz 
egre. 
etnénik érelt remdeimi. és 

ik az abba a körzetbe szál 

ézermek liszája. A Depo áruház 
termékek ár 

ítt 2z alkatrészt fcegalmazó 
ek körül is válogathat az érdek 
lódő. sót izforzácsót is szerezhet 
D) A leggyakoribb eset az. hogy 

v nagy forgalmú portál sajás nép. 

Szerűségére építve akakít ki áruk. 

tat. s abban a kereskedők üztet 

helységet" bérelhetnek. Magyaror. 


szágon ilyen az Index Áruház, az 
Intermet Piaza, valamint a Passagc 
Az áruház mindegyik esetben elkü- 
lönül a portáltól, pedig TVillage por: 
tálja más, nagyon érdekes megol; 
ást kínál: azon a látogató a témákat 
böngészve gyakran találkozhat az 
érdeklődésére számot tartó vásárlási 
lehetőséggel. Hazánkban még nem 
működik ilyen központ. 


Join the party 


A kereskedők többféle okból csatta- 
koznak egy-egy (vagy akár több) 
virtuális. üzletközponthoz-  Előfor- 
dul. hogy olyan kevés a termékük, 
olyan kicsi a választékuk, hogy nem 
érné meg nekik saját áruházat létre. 
hozni, tizemeltetni, Esetleg kevésbé 
ismertek, s emiatt az áru után érdek- 
lődók nem fehétlenül találják meg 
őket a világhálón. Egy nagy látoga- 
tottságú oldalon viszont minden ne- 
hézség nélkül felfedezhető a kínált 
áru, és az érdeklődőnek ehhez még 
a gyártó vagy forgalmazó nevét sem 
kell ismernie. Ismeretlen forgalma. 
zótól mindig kockázatosabb vásá; 
rolni, mint ismerttól, s ilyenkor egy 
jól működő, jó nevű, megbízható 
portál szgíthet a vásárló bizonyta- 
lanságának leküzdésében. Gyakori 
eset, hogy egy-egy forgalmazó egy- 
szerre több ilyen központban is je 
lem van, és azokkal párhuzamosan 
onikus áruházat ís üze 
ezzel is nővelje a le- 
séges találatok számát 

sakbogy nemn mindenkinek van 
meg az elekironikus áruház működ: 
tetéséhez szükséges műszaki háttere 
hozzáértése, vagy talán nem sze. 
retne foglalkozni a feladattal 
Ekkor a központok adják a meg 
felelő műszaki hátteret, elvégzik a 
szükséges munkálatokat; a kereke. 
dőcek sokszor nem kell más, csak 
ráférés az intemetbez. A rend 
ek biztonságos, jól működő ki. 
ilókat üzemeltetnek. s állandó 
ttel is szolgálnak Emellett 


az is fóntos szempont, bogy a nit 
gyobb virtuális kereskedelmi köz 


kedelmi központokban már lehet 
bankkártyával fizetni, s ezzel köny- 
nyebbé válik a vásárlás. Ezek a köz. 
Póntok magukra vállalják az ügyfél- 
szolgálati funkciót ís. 


Egy virtuális nagyáruházba való 
belépés költségtakarékos megoldás 
a kereskedőnek, nem kell ugyanis 
kiszolgálót és bonyolult alkalmazá. 
sokat vásárolnia, sem külön munka- 
erőt foglalkoztatnia. 


A szabadság édes madar. 


Ha a vállalkozás a fentebb leírt köz; 
ponthoz csatlakozik, általában meg- 
választhatja, hogy mekkora legyen 
a függetlensége. A szabadság legal. 
só fokát adó plaza csupán egy felü 
letet kínál: a kereskodó azon megje. 
lenítheti a maga kínálatát, s azt ott 
bármikor meg lehet tekinteni; a ren 
delések feldolgozása már a gyártó. 


zó online te 


—t 


. MESZ 


2 6 


pontok több szoggálasást kínálhat: 
mak. mira a kisebb ánukázak. Ilyen 
szolgáltatás példán! Magyaroeszá- 
300 az elektronikus fizetés letető- 
sége. A szgyobb magyar e-keres. 


994 Y6GN 


illetve forgalmazó telephelyén fo- 
ták. A következő szinten álló on. 
line központ nem csupán felületei 
54. hanem gondoskodik a rendelések 
összegyűjtéséről és szétosztásáról 


is. A kínálat frissítése, az áruház 
karbantartása és az áru elküldése 
viszont változatlanul a kereskedő 
gondja. A legfelső fokon a kereske- 
46 csupán az áru csomagolását és 


házhoz szállítását végzi vagy végez. 
teti, minden más funkciót az elekt- 
ronikus bevásárlóközpont lát el. 

A központ és a kereskedő együtt- 
működése azonban nehézségekkel 
ís jár, nem csak haszonnal. Mivel a 
központ beékelődik a vásárló és az 
eladó közé, lelassul a kommuniká- 
ció. s félreértések csúszhatnak be. A 
Partnerek nem mindig értesülnek 
időben az újdonságokról, a változá- 
sokról. S ba a frissítést nem a keres. 
kedő végzi, lehet, hogy az nem ak. 
kor történik meg. atnikor azt ő szük: 
ségesnek látja, 5 a munka minősé 
gével is elégedetlen lehet. A keres. 
kedő lehetőségei korlározottak, az 
egyéni ötleteknek kisebb a mozgás. 
terük. 

A kereskedő és a központ közötti 
együttműködésnek különféle anyagi 
vonzatai vannak. A központ a rajta 
keresztül bonyolított forgalom alap- 
Ján jutalékot kap, illetve a forga 
lomtól független díjat számot fel az 
áruház elkészítéséért és működteté. 
stén. Ez a két modell kombinálód: 
hat ís egymással, Az itthoni virtuá- 
lix üzletközpontok áíjrendszere álta- 
lában több. pilléren nyugszik. Az 
esetek mintegy harmadában van 
benne egyszeri belépési díj. havi díj 
minden esetben, és az eseteknek 
szintén nagyjából egyharmadában 
forgalom után fizetendő jutalék. 

A vármuális központok visszaiga 
rolják a rendelést, és a boltok har. 
madrészében erre több eszközt it 
felajántanak, az SM$S4ől kezdve a 
faxig. Ügyfélszolgálata csak. min. 
den. második központnak van, és 
egyedül a Passzge tart fenn 24 órás 
szolgáltatást. Mint általában a hazai 
e-kereskedelemben, az online fize. 


tés lehetősége sincs meg mindenütt, 
5 a vizsgált cégek közül ís csak min- 
den harmadik üzlet ajánlja fel a ked. 
vezményes szállítást 

Akciókat viszont szinte. minden 
kereskedő indít, s szinte mindegyik 
webhelyen van belső kereső a vá- 
sárlói döntések és az információki. 
nyerés megkönnyítésére, A vásárlói 
tapasztalatcserét és a látogatói hűsé 
get megerősítő fórumokat már ke- 
vesebben használják — ezeket a le. 
hetőségeket mindössze két áruház 
adja meg; a Netűzlet és ú Realgatcs 
Látogatói statisztikákat viszont szin. 
te minden oldal vezet, s a forgalmat 
15 elemzi. 

A virtuális plazák és üzletközpon. 
tok erőteljes piáci jelenléte mellett 
mindazonáltal nem törpülnek el az 
Önálló netes üzletek, számban leg- 
alábbis nem: ma már több mint 150 
van belőlúk. Forgalmuk még cse. 
kély. s persze az is kérdéses, kik 
élik rúl közülük a piacépítés és piac. 
szerzés időszakát. 


Summa summárum 


Saját elektronikus áruházat létre: 
hozni nem kis feladat és nem kis 
anyagi teher, de ez a legnagyobb 
önállóságot és a legtöbb lehetőséget 
kínáló választás. A vállalat önálló 
arculatot alakíthat ki vele, nem 
kényszerül tehát arra, hogy valami; 
lyen általános séma szerint jelenjen 
meg a hálózaton; ha egy központ. 
hoz csatlakozik, akkor lehet, hogy 
ezt nem kerülheti el. Létrehozhat 
olyan dinamikus oldalakat, amelyek 
magasabb igényeket elégíthetnek 
ki. Közvetlen kapcsolatban áll fo- 
gyasztóival, kevesebb tehát a hibi 
forrás, és több a lehetőség a vásár- 
lók megismerésére és a kapcsolatte- 
remtésre. A látogatók észrevételei 
biztosan eljutnak a megfelelő hely. 
re, s az ügyfélszolgálat azonnal vá. 
laszolhat a felmerülő kérdésekre, 

Mindezek az erények azonban 
még nem kezeskednek a sikerért 
főként akkor nem, ha a háttérben 
zajló műveletek erősen fogyatéko- 
sak. Az elektronikus értékesítésben 
a fogyasztóknak ígért előnyök csak 
akkor válnak tényleges verseny 
előnnyé, ha a vertikumtál általáno; 
san elvárt alapszolgáltatások ugyan. 
olyan hatásfokúak. mini az értékesi- 
tés jól ixmert csatornáin. 

Azt ís el kell ismernünk azonban, 
hogy az online kereskedelemnek ön. 
álló szabályai vannak, s habár a ha- 
gyományos kiskereskedőknek nagy 
tapasztalataik vannak az üzleti fo- 
Iyamatok offline irányításában, ez a 
tudás csak bizonyos változtatással 
vihető át az intemetre. A jól beveze 
tett vállalati márkák sikerét a weben 
a2 új környezethez való alkalmaz 
kodás teheti teljessé. Az üzleti mo. 
dellek versenyében azonban még 
semmi sem dőlt el, a hálózati gazda 
ság egyelőre több kérdést tesz fel. 
mint amennyit megválaszol — vonja 
le a végkövetkeztetést a KÓD Piac. 


kutató intézet. 
Osszeáltította: 
Mártonffy Attila 
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ÚJ GAZDASÁG 


Az e-üzlet 10 alapszabálya 


vállalatvezetőben felmerült a kér. 
dés: vanve bíztos recept az üzleti sí- 
kerre az internetes világ késhegyig 
menő küzdelmében? A Garner 
Group már korábban kiadott egy tíz 
pontból álló szabálygyűjteményt, s 
szerinte czek ismerete elengedhetet. 
len a sikerhez; most az ő 10 szabá- 
Iyát ismertetjük, a magunk gondola. 
talval kiegészítve. 

1. Soha ne tervezünk 24 hónap- 
nál hosszabb távra, 

Az elektronikus pinc és az alapját 
adó technológin gyorsabban válto- 
zik, semhogy pontosan előre jelez- 
hetnénk az őt év múlva várható kö- 
rülményeket, A. Gariner helyesen 
jegyzi meg, hogy az egy évnél 
hosszabb idő alatt megvalósítható 
stratégiák nagy valószínűséggel küt- 
. ba esnek; a Gartner véleménye sze- 
.— rint.két évre mégis lehet előre gon- 
dolkodni, s ez az időtartam még 
egybe is esik a szokásos pénzügyi 
terv időkeretével ís. 

2. Soha ne kíséreljük meg a teljes 
üzleti stratégiától független e-keres. 
kedelmi stratégiát kidolgozni. 

Az elektronikus kereskedelmi stra: 
tégia az üzleti stratégia. Ne dőljünk 
be annak, hogy , reagálnunk kell az 
— új gazdaság kihívásaira, de a tel- 
. jcs stratégia kidolgozása túl sokáig 

tartana", Akik ezt mondják, azok 

összetévesztik a stratégiát a takti 
kával, Ha nem vesszük figyelembe 
azt, hogy az e-kereskedelmi kez- 

deményezés milyen hatással lesz a 

meglevő éntékesítési és partneri kap- 

Csolarokra, akkor akár sikeres lesz 

ez az e-kereskedelmi kezdeménye- 

zés, akár nem, az átfogó üzleti terv 
nem fog megvalósulni. 

3. Dolgozzunk ki külön-külön stra: 
tégiát, iparágak, földrajzi területek 
és kultúrák szerint. 

Ez ellentmondani tátszik az előző 
tanácsnak, de az üzleti egységeket 
ís rendszerint ezek szerint osztják 
fel, ezért nincs benne semmi megle 
Pó. Jó, ha a különféle piaci szeg- 
mensekre összpontosító üzleti egy- 
ségek saját stratégiát dolgozhatnak 
ki. s azzal hatékonyabban figyelem. 
be veszik ügyfeleik igényeit 

5 4. Az elemzésben egyformán es. 
. senek tatba a külső és a belső folya- 

Mmatok, 

Az elektronikus kereskedelmi kez- 
deményezések túl gyakran forognak 
olyan szavak körül, mitt a B2B 
vagy n B2C; e kezdeményezések 
kidolgozói nem veszik észre, hogy 
cz a kettő voltaképpen ugyanannak 
az üzleti modellnek a keresleti és kí- 
nálati oldala. Az értékesítést meg; 
célzó projektekre gyakrun uggatják 
a B2C címkét, a költségek lofara- 
ására szolgáló kezdeményezésekre 
(például az elektronikus beszerzés 
bevezetésére) podig a B2BA, A ha- 
tékony stratégiák azonban mindkét 
oldal működését javítják. 

5. Meg kell szerezni a vezetőség 
teljes támogatását. 

A tervnek meg kell fogalmaznia 

i bizonyos kitűzött célokat, és a terv 

kidolgozóinak meg kell énemiük a 

felső vezetőkkel, hogy a hagyomá; 

"yos értékmérők alapján (amilyen a 

megtérülés vagy a nyereségesség) 

ebben az esetben nem lehet biztosan 
megítélni, hogy mennyire vagyunk 


Mindenki látott már kudarcba fulla- 
dó üzleti kezdeményezést, a doLcom 
cégek utóbbi időben tapasztalható 
nehézségei miatt azonban már sok 


még a céltól, És a terv kidolgozói. 
nak azt ív világossá kell tenniük, 
hogy mennyi időbe telik, amíg a hi 
gyományos üzleti mérószámok al- 
Kalmazhaták lesznek. 

6. Gondolkodjunk altematívákban. 

Vizsgáljunk meg minden lehetsé- 
Becs módozatot a vállalat e-kereske- 
delmi stratégiájának megvalósításá- 
ra, még olyanokat is, amilyenekre 
nem volt példa a cég történetében. 
Lehet például külső szakértőket al- 
kalmazni, s nem házon belül kifej- 
keszteni valamit, vagy kúlön cégbe 
Vinni ki az elektronikus kereskedel- 
mi csoportot, hogy az pénzügyileg 
függetlenné váljon. 


7. Játsszunk az új szabályok sze. 
rint. 

Az új gazduságban nem azok 
lesznek a vetélytársaink, akik a ha 
gyományos üzleti életben voltak, és 
az új vetélytársak nem a régi szabá. 
lyok szerint játszanak. Ha a vetély 
társ a fő műsoridőben vásárol magá- 
nak tévéreklámot, akkor jobb, ha 
követjük a példáját, Az elektronikus 
kereskedelem játszmája még csak 
most kezdődött, és mindent meg 
kell tennünk, hogy ne essünk ki a 
játékból. 

B. Az értékesítési csatomákat va. 
lódi énékük szerint kell tovább 
vagy visszafejleszteni. 


[WOALD-S No. 1 Business Fair Office Automaton informa 


Az online versenyben hatékony. 
ság kell és ragalmasság, ezén az ér. 
tékesítési csatomáknak (beleértve a 
beszállítókat és az üzleti partnere. 
ket) szintén növelniűk kell a teljesít. 
ményűket. Jutalmazzuk" a legjobb 
teljesítményt adó csatomákat, és ve. 
gyük el az üzletet azoktól, amelyek 
ne nőnek fel az újabb feladatok. 
hoz. A követelmények később sem 
lesznek kevésbé szigorúak 

9. Találjuk ki, hogyan mérhetjük 
az e-kereskedelmi kezdeményezés 
valódi hatékonyságát. 

Akár modern az alkalmazott mé. 
tőszámrendszer (például piaci ré 
szesedés), ukár hagyományos (nye. 
Teségesség és profi), akár már az új 
gazdaságból való (mennyire sikerül 
ismételt vásárlásra csábítani ügyfe. 
leinket), mindig gondoskodjunk ar. 


COMPUTEFNOFED SZÁMÍT ÁGTEOK 


Technaicg; 


17 


ról, hogy a rendszer köherens le 
gyen, és a valóságot tükrözze. A 
rendszemek ÖRvözme kell a külön 
féle forrásakból származó informá. 
ciókat. 

10. Mindennél többet számít 
besség és a könyörtelen végret 

Az  cickironikus  kereskedek 
magy kockázatai közé tartazúk 


hetőség márti igén 

nak vagy gyorinak kh 

gyorsnak kell lenni. Az edkercak. 
delmi kezdeményezés gyor 


rezhet a bűnakrácia 
ezért gondoskodjunk arról, 


végrehajtásra kijelöli embere 
yen a kellő hatáskörúk 17 
tézkedésekhez. 


Get the spirit of tomorrow 


CeBIT 
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ÁNÍTÁSTECHNIKA 


Előzetes 


Nyomtatás előhívás nélkül 


Olyan nyomtatókat — gyűjtöttűnk 
Össze (összesen ötöt sikerült), amo- 
lyek számítógép közbeiktarása nél- 
kül, közvetlenül nyomtatják ki a di- 
gitális felvételeket. Ilyen nyomitató- 


a 


ből késféle akad: az egyiket a fény 
képezőgéphez csatlakoztathatjuk (az 
effzjta nyomtató ezért rendszerint 
csak egy fényképezőgép-típussal 
működik együtt), a másik beéri a 
fényképezőgép memóriamoduljával 
és (az ebbe a körbe tartozó jobb 
nyomtatók mindkét fajta memória: 
kártyát olvassák: a SmarrMediát és 
2 CompaciFiasht ís). A nyomtatók 
nyomtatási módszer szerint megini- 
csak kétfélék vannak tintasugara- 
sak és hőnyomtatók (s azokból szin- 
tén két fajta van: termotranszfer és 
bőszublímációs nyomtatók). Cik- 
künk ezt mind részletezi, majd is- 
merten a Hewlett-Packard és a 
Kodak-Lexmark egy-egy nyomta 
tóját. utánuk pedig (szigorúan be- 
tartva az ábécésorrendet) az Olym- 
pas triászát 


Az Oracie adatbázist — egészen a $i 
megjelenéséig — időcől időre át ket- 
len szervezni: SOL- és kiszolgáló- 

vagy külön ere a 


Az adatbázis-adrminisztrátorok 


myilatkozása ellen kel. 
úk- a kriszályosodással 
nát tábüntezek elválasztosta 
adult táblazerekkzt) és 2 bu. 


borékkal (a foglalták közrefogta ki- 

yobb táblatérrel). AZ Ora- 
cle §í-ben megjelentek a helyben 
felügyelhető táblaterek; ezekbe bele 
van foglalva egy bitkép, s azzal 
"nyoman követhető a különféle adat 
állományok blokkjainak foglaltsága 
Vagy lekötetlensége 


A processzor mindig lehagyja a me- 
móriát, bár a memóriagyártók sem 
ülnek ölbe tett kézzel: az SDRAM 
után kifejlesztették a DDRRAM-ot 
és az RDRAM-oL A PC-be való 
processzorok két nagy gyártója — az 
Intel és az AMD — másként látja a 
memóriák jövőjét (ez abban ís meg; 
mutatkozik, hogy melyik milyen 
lapkakészletet gyárt a memória és a 
processzor összekapcsolására). Cik. 
künk bemutatja az SDRAM és a 
DDRRAM adatforgalmát, a lapka- 
készletek adatait, valamint a két 
technológia várható jövőjét 


Fellendülés vagy zűrzavar? 


Az előző cikkben taglalt memória- 
kérdések miatt az Intel —a jelek sze- 
rint — az ázsiai mikrolapkapiacon 
vesztésre áll az elsőségét vívott 
csatában: az ottani memórialapka- 
és PC-gyártók közölték vele, hogy 
nem osztják az ő RDRAM iránti lel 


kesedését, Az alaplapgyártók alter- 
matív lapka- és processzorgyártók 
felé fordultak. s egyelőre azt tapasz- 
talják, mintha az Intel egy kicsit 
szerényebb lenne a velük való köz- 
lekedésben. . Mindazonáltal . akad 
olyan cég ezen a piacon ís — például 
a Ssmsung -, amelyik hitelt ad az 
RDRAM-nak 
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adatok szerint a Xerox adóssága. 
eléri a hétmilliárd dollárt, miköz- 
ben a 14 
milliárd, és a következő 

évben ís növekvő 1 


Pénzügyi 
millió dolláros forgalmat és 20- 
22 centes ti 


is. A BMC nem adott magyará- 
zatot a vártnál jobb eredscnyek- 
re. (IDGNS. $an Francisco) 


A Telenor 10 százaléknyi ré- 
szesedésének 


tóban a British Telecom. A BT. 
1.61 milliárd eurót (1.52 milliárd 


brit óriáscég egyébként alapító 
tulajdonosa a Viag Interkomnak; 
45 százaléknyi részesedése mellé 


"donhányadát. ezt egészítette most 
ki a Telenor 10 százalékával. 
A. mostani 


mentes tápegységeket gyártó 
cég. A 2000-es pénzügyi év utol- 
s6 három 395-400 
millió dolláros bevételre. számít 


részvényenként 22-25 cent lesz, 

fül 2évg ilorán ében A et 
vezetése a gazdaság 

sana belül sz iaforáttikal szek, 
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Informatikai Üzemeltetési Igazgatósága RENDSZERGAZDÁT kersz 
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szolnoki központ és a régió botthálózatának 
számítástochnikai támogatása és telügyetete 
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